FIATC \X

S E G U R O §

N (@

INTEGRACION CON FIATC .......oooooeeeeeeeeeeeeeeesesseeeeessesesssssssessssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssesssees

LINTRODUCCION

ILFUNCIONALIDADES INTEGRABROKER

I1.CONFIGURACION
i.Archivo — Parametros — Companias — IntegraBroker

ii.Archivo — Datos Correduria

IV.CONTRATOS

V.SINIESTROS
i.Mantenimiento de Siniestros

o i ntegrabI‘OkeI octubre de 2020



E“ﬁ IntegraBroker es la nueva pasarela On-Line de GECOSE para las comunicaciones con las
! principales aseguradoras, ya que ofrece al mediador una conexiéon On-Line permanente
con cada una de las Companias con el objetivo de integrar informacion automaticamente al programa
de gestion relativa a datos de emision de pdliza, suplementos, recibos de cartera, liquidaciones y
siniestros.

La mayoria de compafias disponen o tienen previsto incorporar en breve la capacidad de ofrecer
servicios web al canal de mediacion, ya que la integracion de datos sera uno de los pilares de servicio
diferenciadores entre aseguradoras. El beneficio es reciproco ya que los datos se introducen una
Unica vez y estan disponibles On-Line a tiempo real en la aplicacion de la compania y en la del
Corredor.

El beneficio es reciproco ya que los datos se teclean una sola vez y estan disponibles On-Line a
tiempo real como si se tratara de un Unico gestor y una Unica aplicaciéon, cuando en realidad son
diferentes aplicaciones (la de la compania y la del Corredor) las que integran esa informacion en sus
bases de datos, independientemente de quien las haya generado.

En la actualidad ya podemos consultar a tiempo real la informacion de los contratos, los recibos y
los siniestros, descargar en ‘- :Broker la nueva produccion emitida por la compafia y registrar en
la Web de la compania la informacion de los siniestros introducidos en - :Broker.

IntegraBroker ofrece al mediador una conexion On-Line permanente con las Companias con el
objetivo de integrar informacion en Broker: produccion, suplementos, cartera, liquidaciones y
siniestros. Debido a que la mayoria de las companias disponen o tienen previsto ofrecer servicios
Web al canal de mediacion, ya que la integracion de datos sera uno de los pilares de servicio
diferenciadores entre Aseguradoras, permite obtener nuevos y mejores servicios para el
intercambio de informacion entre la Cia y el Corredor de Seguros.
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ILFUNCIONALIDADES INTEGRABROKER

Qintegrabroker FIATC A\

S E G U R O S

Apertura de Siniestros Autos Operativo

1I.LCONFIGURACION

Para el correcto funcionamiento de la aplicacién debera configurar en todos los equipos que utilicen
integraBroker, que en los campos numéricos el decimal es el “punto” y el separador de miles la
“coma”. Para ello deberi ir al Panel de Control — Configuracion Regional.

i.Archivo - Parametros - Compaiiias — IntegraBroker

Cédigo| 000001 || FIATC & Tesrono 032010101 | Fax (932010202 | Clave DGSFP
General “ Comisiones ” Email ” Documentacidn ” Gestiones " Gréfico | Integrabroker

s‘ :Lcﬂu :x %\«; Usuario: | identificadar Password:

[1234567890123456 769012345 |

Mediador |1 Clave MD5 [ 1234567690123456780012345 |

I 1234567890123456789012345

Cddigo compafiia: |o00010 \ Ultima descarga EIAC 1 I

s

Usuario. Introduzca el usuario que le ha asignado Fiatc para los servicios web.

Password. Introduzca el password que le ha asignado Fiatc para el alta de siniestros.

Mediador. Introduzca su codigo de Mediador

Clave MD?5. Introduzca su clave MD5 para cada cédigo de Mediador

Coddigo compania. Aparecera automaticamente el codigo de la compania que tiene asignado en
Broker si en Archivo — Parametros — Companias — Pestana General le ha asignado el codigo Dgs

a la compania.
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ii.Archivo — Datos Correduria

Configuracion de los web services con las diferentes companias.

Cada compafia que vaya autorizando acceso a estos procesos se anadira en esta pantalla
integraBroker para que podamos registrar el usuario y la contrasefia de acceso a su aplicacién.

© E

Grabar  Modificar Cancelar Salir
Nombre | GECOSE SOFTWARE. S.L. || CORREDURIA DE SEGUROS, S.L. | 000003 |
N.I.F.| B65656565 | Domicilio | Avda. Tomeblanca, 2-8, Iocal 2 H | Cadigo Postal | 08170
Poblacién | SANT CUGAT DEL VALLES G Provincia | BARCELONA
Teléfono 935006800 |  Fax|935891014 |  Banco | 000001 Remesas 706
Titular | CORREDURIA DE SEGUROS, S.L. ]
cuenta 0123 |[0123 || 01|| 0123012301 | BAN | ES0123012301230123012301 | Bic| |

I 7d[ sacicom |Remesas rrrandotom [ Fastmaisems

Vercontrasefias

I Integrahroker | Saas

Usuario Sql Server: Password Sql Server:
[v22mGECOSE [ | || |

Clave de descarga: !C Passwaord administrador: ’m [

Grabar pdliza comao propuesta
No traspasar documentos en pdlizas de reemplazo en descarga de produccidn

Servidor Sql :

Ruta de |3 copia de seguridad[ C:\FAST\COPIAS\ ‘

BBDD Integrabroker | ' Versidn | 5 |

Alias crmbroker | |

Ver contrasefas. Si marca esta opcion los campos que contienen passwords mostraran la
informacion.

Servidor SQL. Se especificara la ruta donde se encuentra la Base de datos SQL que se utiliza para
integraBroker. Sera registrada por Gecose Software, S.L.

Clave de descarga. Es un codigo que Vd. nos indicara junto con la direccion I.P. de su red mediante
un correo electrénico a la direccién postventa@gecose.es. Como respuesta a ese correo y si la
correduria tiene contratado el mddulo globalBroker comercializado por Gecose Software,S.L. se le
informara de su password.

Password administrador. Se |o asignara Gecose.

Grabar pdliza como propuesta. [Marque esta casilla si desea que al descargar la produccion el estado
del contrato sea propuesta.

No traspasar documentos en polizas de reemplazo en descarga de produccion. Al descargar una
poliza de reemplazo, por defecto se traspasan todos los documentos enlazados que hubiera en la
poliza original, a la nueva poliza. Marque esta casilla en el caso de que no desee traspasarlos.

Ruta de la copia de seguridad. Por defecto debera indicar la carpeta COPIAS que hay dentro de la
carpeta FAST del servidor

BBDD Integrabroker. Gecose le indicara si es necesario que introduzca el nombre de la base de
datos y la version

Alias crmBroker. Si Vd. tiene la aplicacion crmBroker, en esta casilla debera indicar el alias.

Qintegrabroker
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IV.CONTRATOS

En el contrato tiene que constar el cddigo de Agente en Fiatc:

Fg Contratos (Orden Actual: N°Contrato) - 001252 (BLUME TOMERO, VERONICA)

BILREOSZOO R . iz
Contrato: 001306 Tomador: |000025| BLUME TOMERO, VERONICA & RetPoliza 1252 @ o @

General I Coberturas “ Recibos/Siniestros " Suplementos ” Colectivos ” Documentacidon ” Gestiones
[ Tomador ReferencialPéliza: | 1252 | Referencia Cia: |
Cliente: |000025| BLUME TOMERO, VERONICA } Tipo Doc.: | DNINIF ] ne [ 25250505¢ [P
Domicilie: | [~ GIRONA [25 | ] Teléfono: | 932525252 el
CodPost | 08025 |&gp Pobl.: | BARCELONA |[@ Prov. | || Clente
Riesgo
Compafiia: | FIATC - 10 | Ramo: |AUTOS -1
Riesgo: |BADD3597 F @ Modalidad:
Agente Cia: | 12345 Ramo Compafiia:

Entrada: Solicilud: EE] Efecto: Vito.: Prima Anual: 1.210,62€
Canal Cobro: Comunicar via: [MAIL E] Comisidn Agencia: 242,08€
F.Pago: [@ N® Recibos : Linea Negocio: [ | Comisién Colab.: 1.125,73€
CCC/Banco: | 1234-1236-01-3256987455 / LA CAIXA | sustituye a: | | Suspensién: | / /
Tipo SEPA: Sustituida por. [ ] Activacién: | / /
Ref. Mandata: l | Estado: Anulacidn: @Anulaciﬁn (Sistema): g
Fec.Mandato: | / / Doc.: | ]O Motivo: |

Observaciones:
Colaboradores: | JOSE ALBERTO PROME| | | | | | |

Datos Generales

Py Py
OV Oy

a
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V.SINIESTROS

i.Mantenimiento de Siniestros

Alta de siniestros de auto en la compania directamente desde :::Broker

. . FIATC\X
Una vez dado de alta el siniestro en fastBroker debe pulsar elboton s "¢ v R 0 s que se
encuentra en la parte inferior de la pantalla. A continuacion visualizara las siguientes pantallas que
debera cumplimentar:

-
Datos del siniestro W
Datos Generales Asegurado Personas
Siniestro Observaciones Taller/Peritaje
Siniestro
Fecha Siniestro 05/02/2019 @ Hora [Ovictimas
Tipo Siniestro con contrario || Pk i
Via Balmes . '
Poblacién Barcelona [ Dafios otros objetos
Provincia 8 BARCELONA
Pais E ESPANA
Lugar declaracién C/Balmes - Barcelona |
Fecha declaracién 05/02/2019 |[ZE
Autoridad 0 Ninguna |
Otros
Mercancia [ 0 " Ninguna |
Matricula 1234JLX
Color NEGRO
Poblacién garaje BARCELONA |

Pulse el boton <Modificar> y cumplimente los datos que se le solicitan.
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Pulse en la pestana Observaciones

-
Datos del siniestro W
N.Siniestro I:l Ref.Compaiiia l:] Péliza | 1154
Datos Generales Asegurado Personas
Siniestro Observaciones Taller/Peritaje

Descripcion El vehiculo contrario estaba detenido en un seméforo cuando el asegurado lo golpeé por detras A

v

Observaciones A

v

Dafios cosas y animales =~

v

Imprescindible cumplimentar la Descripcion del Siniestro
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Pulse en la pestana Taller/Peritaje

-

Datos del siniestro W

Datos Generales Asegurado Fesonas
T Obsevaciones Taller/Peritaje

Taller

Normbre | ORIOL MOTOS, SLL. (TS*+ PREMIUM HOTOS) ]

C.Postal 08001

Domicilio [ ROCAFORT 89 ‘

Teléfono 934250889 ]
Peritacion

Color peritado [ NEGRO ‘

Fecha peritacion 05/03/2019 |[ZE!

El botdn <Talleres> le permite seleccionar el taller de una lista

Qintegrabroker
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Introduzca los datos del asegurado:

< 0
Datos del siniestro W
Datos Generales Asegurado Personas
Datos Otros Conductor Parte
Asegurado
Teléfono [ 937775599 J
Movil 600123456 \
E-Mail [ ramonromero@clientes.com

Introduzca los datos del remolque si lo hubiera:

(" Datos del siniestro w
N.Siniestro |:] Ref.Compafiia [:I Pdéliza

Datos Generales Asegurado Personas
Datos Otros Conductor Parte

Remolque

Matricula \ ‘

Péliza ’ ‘

Pais matriculacion [ “ |

Compaiiia aseguradora \ ‘\ |

Qintegrabroker
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Datos del conductor:

O I s i 1 ————

-
Datos del siniestro w
Datos Generales Asegurado Personas
Datos Otros Conductor Parte
Conductor
Nombre RAMON j [JCarnetinferior a 2 afios
Apellidos
s e i [J Asalariado del Asegurado
Edad
Sexo E‘ M Conductor habitual
Estado civil Casado
Profesion Profesional liberal
Teléfono 612345678 }
Parentesco \@’

Parte de siniestro:

-
Datos del siniestro w
Datos Generales Asegurado Personas
Datos Otros Conductor Parte
Circunstancias
[JEstaba estacionado / parado [ ] Salia de un estacionamiento / abriendo puerta l Coche J
[(1ba a estacionar & =] B
[J salia de un aparcamiento, de un lugar privado, de un camino de tierra ﬂ
[JEntraba en un aparcamiento, a un lugar privado, a un camino de tierra
[JEntraba en una plaza de sentido giratorio ~ [] Circulaba por una plaza de sentido giratorio O ﬂ) O
M Colisioné en la parte de atrés al otro vehiculo en el mismo sentido y mismo carril
[JCirculaba en el mismo sentido y en carril diferente
[JCambiaba de carril  [JAdelantaba []Girabaaladerecha []Giraba alaizquierda a O a

[JDaba marcha atras
[invadia la parte reservada a la circulacién en sentido inverso
[ Venia de la derecha (enun cruce)  []No respeté la sefial de preferencia

Daiios apreciados al vehiculo asegurado Observaciones asegurado
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Pestana Personas:

Datos del siniestro W : 7 AL
Datos Generales ‘ Asegurado Personas

lzi\!+ LAEIMEIE]

0001 MARIA LOPEZ RODRIGUEZ
0001 [T |JOSE LUIS GOMEZ SUAREZ BARCELONA

Introduccién de contrarios , testigos @ y lesionados

Una vez introducidos todos los datos, pulse el boton <Guardar> y envie el siniestro a la compania
pulsando el boton |

El siniestro se dara de alta en la web de Fiatc y en fastBroker se grabara el n° de referencia que la
compahia le dé al siniestro

) 11
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