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INTEGRACIÓN CON FIATC 
 

I.INTRODUCCIÓN 
 

IntegraBroker es la nueva pasarela On-Line de GECOSE para las comunicaciones con las 
principales aseguradoras, ya que ofrece al mediador una conexión On-Line permanente 

con cada una de las Compañías con el objetivo de integrar información automáticamente al programa 
de gestión relativa a datos de emisión de póliza, suplementos, recibos de cartera, liquidaciones y 
siniestros. 
 
La mayoría de compañías disponen o tienen previsto incorporar en breve la capacidad de ofrecer 
servicios web al canal de mediación, ya que la integración de datos será uno de los pilares de servicio 
diferenciadores entre aseguradoras. El beneficio es recíproco ya que los datos se introducen una 
única vez y están disponibles On-Line a tiempo real en la aplicación de la compañía y en la del 
Corredor. 
 
El beneficio es recíproco ya que los datos se teclean una sola vez y están disponibles On-Line a 
tiempo real como si se tratara de un único gestor y una única aplicación, cuando en realidad son 
diferentes aplicaciones (la de la compañía y la del Corredor) las que integran esa información en sus 
bases de datos, independientemente de quien las haya generado. 
 
En la actualidad ya podemos consultar a tiempo real la información de los contratos, los recibos y 
los siniestros, descargar en fastBroker la nueva producción emitida por la compañía y registrar en 
la Web de la compañía la información de los siniestros introducidos en fastBroker.  
 
IntegraBroker ofrece al mediador una conexión On-Line permanente con las Compañías con el 
objetivo de integrar información en fastBroker: producción, suplementos, cartera, liquidaciones y 
siniestros. Debido a que la mayoría de las compañías disponen o tienen previsto ofrecer servicios 
Web al canal de mediación, ya que la integración de datos será uno de los pilares de servicio 
diferenciadores entre Aseguradoras, permite obtener nuevos y mejores servicios para el 
intercambio de información entre la Cía y el Corredor de Seguros.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

3 
octubre de 2020 

 
II.FUNCIONALIDADES INTEGRABROKER 
 

 

 
 

 
Apertura de Siniestros Autos Operativo 

 
 
 
III.CONFIGURACIÓN 
 
Para el correcto funcionamiento de la aplicación deberá configurar en todos los equipos que utilicen 
integraBroker, que en los campos numéricos el decimal es el “punto” y el separador de miles la 
“coma”. Para ello deberá ir al Panel de Control – Configuración Regional. 
 
i.Archivo – Parámetros – Compañías – IntegraBroker 
 

 
 
Usuario. Introduzca el usuario que le ha asignado Fiatc para los servicios web. 
Password. Introduzca el password que le ha asignado Fiatc para el alta de siniestros. 
Mediador. Introduzca su código de Mediador 
Clave MD5. Introduzca su clave MD5 para cada código de Mediador 
Código compañía. Aparecerá automáticamente el código de la compañía que tiene asignado en 
fastBroker si en Archivo – Parámetros – Compañías – Pestaña General le ha asignado el código Dgs 
a la compañía. 
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ii.Archivo – Datos Correduría 
Configuración de los web services con las diferentes compañías. 
Cada compañía que vaya autorizando acceso a estos procesos se añadirá en esta pantalla 
integraBroker para que podamos registrar el usuario y la contraseña de acceso a su  aplicación.  

 
Ver contraseñas. Si marca esta opción los campos que contienen passwords mostrarán la 
información. 
Servidor SQL. Se especificará la ruta donde se encuentra la Base de datos SQL que se utiliza para 
integraBroker. Será registrada por Gecose Software, S.L. 
Clave de descarga. Es un código que Vd. nos indicará junto con la dirección I.P. de su red mediante 
un correo electrónico a la dirección postventa@gecose.es. Como respuesta a ese correo y si la 
correduría tiene contratado el módulo globalBroker comercializado por Gecose Software,S.L. se le 
informará de su password. 
Password administrador. Se lo asignará Gecose. 
Grabar póliza como propuesta. Marque esta casilla si desea que al descargar la producción el estado 
del contrato sea propuesta. 
No traspasar documentos en pólizas de reemplazo en descarga de producción. Al descargar una 
póliza de reemplazo, por defecto se traspasan todos los documentos enlazados que hubiera en la 
póliza original, a la nueva póliza. Marque esta casilla en el caso de que no desee traspasarlos. 
Ruta de la copia de seguridad. Por defecto deberá indicar la carpeta COPIAS que hay dentro de la 
carpeta FAST del servidor 
BBDD Integrabroker. Gecose le indicará si es necesario que introduzca el nombre de la base de 
datos y la versión 
Alias crmBroker. Si Vd. tiene la aplicación crmBroker, en esta casilla deberá indicar el alias. 
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IV.CONTRATOS 
En el contrato tiene que constar el código de Agente en Fiatc: 
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V.SINIESTROS 
 
i.Mantenimiento de Siniestros 
 
Alta de siniestros de auto en la compañía directamente desde fastBroker 
 
Una vez dado de alta el siniestro en fastBroker debe pulsar el botón  que se 
encuentra en la parte inferior de la pantalla. A continuación visualizará las siguientes pantallas que 
deberá cumplimentar: 
 

 
 
Pulse el botón <Modificar> y cumplimente los datos que se le solicitan. 
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Pulse en la pestaña Observaciones 

 
 
Imprescindible cumplimentar la Descripción del Siniestro 
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Pulse en la pestaña Taller/Peritaje 

 
 
El botón <Talleres> le permite seleccionar el taller de una lista 
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Introduzca los datos del asegurado:  

 
Introduzca los datos del remolque si lo hubiera: 
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Datos del conductor: 

 
Parte de siniestro: 
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Pestaña Personas:  

 

Introducción de contrarios  , testigos   y lesionados  
 
 
Una vez introducidos todos los datos, pulse el botón <Guardar> y envíe el siniestro a la compañía 
pulsando el botón  
 
 
El siniestro se dará de alta en la web de Fiatc y en fastBroker se grabará el nº de referencia que la 
compañía le dé al siniestro 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


