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E:_“ﬁ Broker es la nueva pasarela On-Line de GECOSE para las comunicaciones con las
st principales aseguradoras, ya que ofrece al mediador una conexiéon On-Line permanente
con cada una de las Compahnias con el objetivo de integrar informacion automaticamente al programa
de gestion relativa a datos de emision de poliza, suplementos, recibos de cartera, liquidaciones y
siniestros.

La mayoria de companias disponen o tienen previsto incorporar en breve la capacidad de ofrecer
servicios web al canal de mediacion, ya que la integracion de datos sera uno de los pilares de servicio
diferenciadores entre aseguradoras. El beneficio es reciproco ya que los datos se introducen una
Unica vez y estan disponibles On-Line a tiempo real en la aplicacion de la compania y en la del
Corredor.

El beneficio es reciproco ya que los datos se teclean una sola vez y estan disponibles On-Line a
tiempo real como si se tratara de un Unico gestor y una Unica aplicacion, cuando en realidad son
diferentes aplicaciones (la de la compania y la del Corredor) las que integran esa informacién en sus
bases de datos, independientemente de quien las haya generado.

En la actualidad ya podemos consultar a tiempo real la informacion de los contratos, los recibos y
los siniestros, descargar en ‘- :Broker la nueva produccion emitida por la compafia y registrar en
la Web de la compania la informacion de los siniestros introducidos en < :Broker.

Broker ofrece al mediador una conexion On-Line permanente con las Companias con el
objetivo de integrar informacion en Broker: produccion, suplementos, cartera, liquidaciones y
siniestros. Debido a que la mayoria de las companias disponen o tienen previsto ofrecer servicios
Web al canal de mediacion, ya que la integraciéon de datos sera uno de los pilares de servicio
diferenciadores entre Aseguradoras, permite obtener nuevos y mejores servicios para el
intercambio de informacion entre la Cia y el Corredor de Seguros.
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Emision Polizas Automdviles Operativo
Emision Polizas Hogar Operativo
Emision Polizas Motos Operativo
Emision Polizas de Camiones y Tractores Operativo
Emision Polizas RC Pyme Operativo
Emision Polizas Accidente Convenio Operativo
Emision Polizas Accidente Flexible Operativo
Emision Polizas Comercio Operativo
Envio péliza digital autos, motos y hogar Operativo
Tarificacion Pélizas Salud Operativo
Descarga produccion (clientes, polizas y recibos de polizas Operativo
emitidas)

Consulta de Polizas Operativo
Consulta de Recibos Operativo
Asistente Virtual Siniestros Autos Operativo
Consulta de Siniestros Operativo
Apertura de Siniestros Autos Operativo
Apertura de Siniestros Diversos (Multis) Operativo
Solicitud Peritacion En Desarrollo
Envio tramitaciones siniestros Operativo
Liquidacion Recibos cobrados Operativo
Descarga automatica cartera En Desarrollo
Descarga polizas en pdf Operativo
Descarga recibos en pdf / Duplicado recibos Operativo

Qintegrabroker
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II.CONFIGURACION

Para el correcto funcionamiento de la aplicacion debera configurar en todos los equipos que utilicen
integraBroker, que en los campos numéricos el decimal es el “punto” y el separador de miles la
“coma”. Para ello debera ir al Panel de Control — Configuracion Regional.

i. Archivo — Parametros — Compaiiias — IntegraBroker

Cédigo| 000005 || AXA (@ etsrono o712 | Fax [o712372 | clave nase
General ” Comisiones " Email ” Documentacion " Gestiones “ Gréfico | Integrabroker
| | WebServices:
’ ) Descarga POFs / Emisidn pdlizas
Descarga prod.
Med ofi
1:[basa71 | 2z | 3 ]
4:] ] 5:| | 6:| I

[ Respetar las comisiones gue nos envia la compafiia al realizar a carga dela produccicn
|| Forzar situacion pendiente en alta recibos
Emisidn

Usuario: Password:

H
H

Codigos medofi

Auto 695971 Hogar |G95971 Salud | 595971
Moto 695971 Acc. Flexible | 695971

Gestidn de recibos

I Sin configurar / No enviar datos a |a cia B Dias espera remesa I:

Ruta descarga pdf |

WebServices

Se utiliza para la consulta de pdlizas y el alta de siniestros

Usuario: Introduzca el codigo de usuario que le ha asignado Axa para acceder a los servicios web
de consulta. Normalmente es el mismo que tienen para acceder a la web de distribucion de Axa.
Password: Introduzca el password que le ha indicado Axa para el acceso a los servicidos web de
consulta. Normalmente es el mismo que tienen para acceder a la web de distribucion de Axa.
Descarga PDFs

Se utiliza para la descarga de duplicados de pélizas en pdf

Mediador: Introduzca su codigo de mediador.

Password: Introduzca el password indicado por Axa para la descarga de PDFs.

Descarga Prod.

Se utiliza para la descarga de produccion

Usuario: Cddigo de usuario que le ha asignado Axa para acceder a la descarga de ficheros (DMF).

Password: Password que le ha indicado Axa para el acceso a la descarga de ficheros (DMF).

Qintegrabroker
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Respetar las comisiones que nos envia la compaiiia al realizar la carga de la produccion:
Marque esta casilla para grabar en fastBroker las comisiones que le envia la compania. Para calcular
los % que Vd tiene introducidos en Parametros — Companias — Comisiones, deje esta casilla
desmarcada.

Emision

Se utilizan para la emision de pdlizas desde fastBroker

Usuario: Usuario que le ha asignado Axa para la emision de polizas

Password: Password asignado por Axa para la emision de pdlizas

Medofi emision

Auto / Motos / Hogar/Accidentes Flexible: Introduzca el medofi que la compania le ha dado
para la emision de pdlizas de Autos, Motos, Hogar y Accidentes Flexible.

Salud: Introduzca el medofi que la compania le ha dado para la tarificacion de podlizas de Salud.

ii. Archivo — Datos Correduria

Configuracion de los web services con las diferentes companias.

Cada compafia que vaya autorizando acceso a estos procesos se anadira en esta pantalla
IntegraBroker para que podamos registrar el usuario y la contrasefa de acceso a su aplicacion.

© 85 Q @

Grabar  Modificar Cancelar Salir
Nombre | GECOSE SOFTWARE. S.L. || CORREDURIA DE SEGUROS, S.L. | 000003
N.|.F.| B366GGGG6 | Domicilio | Avda. Torreblanca, 2-8, local 2 H | Codigo Postal | 08170

Poblacién | SANT CUGAT DEL VALLES [C] Provincia| BARCELONA
Teléfono | 935906800 I Fax|935891014 | Banco | 000001 Remesas 706

Titular | CORREDURIA DE SEGUROS. S.L. |

cuenta|0123 |[0123 |[01][ 0123012301 | BAN |ES0123012301230123012301 | Bic|

Configuracién |[ContabilivadsFel| sacicom [[Remesas rrrandlinformacian Dog|| Fastailisms | Integrabroker

Vercontrasefias

Servidor Sql : Usuario Sql Server: Password Sql Server:
@ [v220\GECOSE [ [ | |

Clave de descarga: [CJ Password administrador: CX

Grabar pdliza coma propuesta
No traspasar documentos en pdlizas de reemplazo en descarga de produccion

Ruta de |a copia de seguridadl C:\FAST\COPIAS\ [

BBDD Integrabroker I " Versién | 5 I

Alias crmbroker | |

Ver contrasefias: Si marca esta opcion los campos que contienen passwords mostraran la
informacion.

Servidor SQL.: Se especificara la ruta donde se encuentra la Base de datos SQL que se utiliza para
IntegraBroker. Sera registrada por Gecose Software, S.L.

Clave de descarga: Es un codigo que Vd. nos indicara junto con la direccion I.P. de su red mediante
un correo electrénico a la direccién postventa@gecose.es. Como respuesta a ese correo y si la

[ D

informara de su password.

Qintegrabroker
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Password administrador: Se lo asignara Gecose.

Grabar poéliza como propuesta: Marque esta casilla si desea que al descargar la produccion el
estado del contrato sea propuesta.

No traspasar documentos en podlizas de reemplazo en descarga de produccion: Al
descargar una poliza de reemplazo, se traspasan todos los documentos enlazados que hubiera en la
poliza original, a la nueva poliza. Marque esta casilla en el caso de que no desee traspasarlos.

Ruta de la copia de seguridad: Por defecto debera indicar la carpeta COPIAS que hay dentro
de la carpeta FAST del servidor

BBDD Integrabroker: Gecose le indicara si es necesario que introduzca el nombre de la base de
datos y la version

Alias crmBroker: Si Vd. tiene la aplicacion crmBroker, en esta casilla debera indicar el alias.

Qintegrabroker
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IV.CONTRATOS

i.Mantenimiento de Contratos - Consulta

Pulsamos el boton C) para conectar con los servidores de Axa y ver a tiempo real la informacion
sobre el N° Pdliza registrado en el campo Referencia/Poliza. Podemos buscar manualmente un n°
de podliza concreto y pulsar el icono adjunto para que nos muestre la informacion.

Poliza/Producto 28721008 26 ® Corredor (/5135 m

@ Datos Generales Lnutrns datos... ]
Poliza Péliza reemplazada Compafiia Cédigo Ramao @
Situacion anterior D Situacién Fecha EfBCtO Fecha Vto Tipo pago
Fech nert =T — Y X R
Matricula Concesionario [:] Afios concesionario [: Direccién cobro | |
Cod. Provincia Poblacién [MORATA ] Cateras [ | CodgoSubAgente 13|
N e - Y —
Producto literal [SEGURO DE AUTOMOVILES (26) | ELe
(IC] ] (I
é"omador
Noribre [MARIA TERESA, CANTARERO*SANTANDER | sexo [FEMENINO | niF joosqo97eda |
Fecha nacimiento Estado civil m Namero hijos [0 | Teléfono Jo | cp [23530 |
Direccion ICL;OLIVO:S:CASA*MORATA ] Fecha modificacion

Qintegrabroker
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ii.Mantenimiento de Recibos - Consulta

Pulsamos el boton D para conectar con los servidores de Axa y ver a tiempo real la informacion
sobre el recibo registrado en el campo Recibo Compafnia. Podemos buscar manualmente un n° de
recibo concreto y pulsar el boton 9 para que nos muestre la informacion.

El boton ¥ da de alta el recibo en fastBroker

El boton ey imprime un duplicado del recibo y lo guarda en formato pdf en la pestana

Documentacion del recibo

( )
- pp— — e WAN/A
Recibo 88746945 @ Poliza/Producto 28708200 | 26 | Corredor 6751535 | m_
u Recibo m‘ Historico Fecha/Hora Descarga
Fecha Efecto Cédigo Agente Cédigo SubAgente I4 | CIA |l I Tipo | | Modo Pago IAGENCIA I
NIF Tomador Tomador [TRANSALONSO YALSAIN I Matricula Procedencia I26 | Situacion ICOBRADO ]
Fecha Emisién Fecha Proceso Fecha Situacidn Fecha Modificacidn |27!06!2012 | Fecha Ces IIJ:OO:OO I
Fecha Fin ZonaTest I | Secuencia numrecibopol
—Varios Comisiones
CapCon E} —— E franqual I:] Honorarios :’ Importe IRPF Total [:]
Total Comision 17.09 Totalliquido [ 218,52
Tasa Bono I:] recarext E frangdom :I
sprimalleta I:] windices [:] Importe Copago I:I Prima neta Arbri. Bomberos [:]
winRecibo S} Intevida lj’ winopeprdr I:l Recargos [:0]
protJuri E desctarj E‘ Devolucidon :l DGS
pnetcoas [:] TC descpart I:] Resto Impuestos
Consorcio
Bonificacién :}
Prima total

En la pestana Historico podemos ver los datos de anos anteriores de ese recibo:

octubre de 2020 8
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. Wi\
Corredor /5135 b

Recibo 88746945 @ Psliza/Producte 28708200 | 26
H Recibo l m, Historico Fecha/Hora Descarga
Arrastrar una columna aqui para agrupar,
Consorcio Prima total

| 31/07/2009

235.61

En la parte superior de la pantalla tiene a su disposicion los siguientes botones:

(') . ”»

<Salir> Volver a la pantalla del recibo

o

<Busqueda recibo> Puede introducir cualquier n° de recibo que desee consultar tanto si esta

introducido en fastBroker como si no lo esta.
<fastBroker> Al pulsar este boton se grabara en

pestana Documentacion del recibo.

Broker el recibo que esta visualizando.
<Solicitar Pdf> Al pulsar este boton se descargara el recibo en formato pdf y se enlazara en la

Qintegrabroker
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V.DESCARGA AUTOMATICA PRODUCCION

Descargar las pélizas de produccién directamente de los servidores de la compahia y que queden
registradas en =:tbroker, gracias a la pasarela de comunicaciones avanzada de Gecose denominada
integraBroker que tiene la capacidad de comunicacion de datos On-Line con las principales
compafiias.

.
Allianz @|| | @ hEES
Axa Das

Allianz Plus Ultra Segu
Reale || Willis
Reale Willis

Pulse sobre el icono de Axa y en la siguiente pantalla pulse el icono <Descargar> g

[® integraBroker, (Datos sin cargar en fastBroker)
: | Descargar # W Cargarfichero »» fastBroker ~ Recodificaciones ~ 3 Borrar péliza | Refrescar & | Salir ¢y

& Consulta de pdlizas...(Sin grabar en fastBroker)

[ Marcar Todos

Arrastrar una columna aqui para agrupar.

Grabar Péliza ~ Estado Tomador NIF/CIF Efecto ¥encimiento Prima Total
g E 3 !
@ 65636742 ‘ LOPEZ PEIRO,LUIS 46538294 20/01j2015 120/01j2016 23.05€
» =) t$563673l | |OLIVER PERRAMON, .. 44838294 [20j01/2015 |20/01/2016 48.92€

Tomador  OLIVER PERRAMON, GABRIEL MNIF  46538294W

Fecha inicio  20§01/2015 Vencimiento  20/01/2016 Prima Total 48.92€
Recibo compafiia Comision Bruta 0.00€ Comision Neta 0.00€

0 <Descargar> Se descargaran en integraBroker los contratos pendientes de traspasar del

servidor de la compania y se ven en el cuadro “Consulta de podlizas”. Una vez tenemos las
polizas en pantalla, podemos ordenarlas pulsando sobre el titulo de la columna o agrupar la
informacion arrastrando el titulo de una columna sobre el texto “Arrastrar una columna aqui
para...”

octubre de 2020 10
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Las polizas estaran disponibles para su descarga al dia siguiente de su emision.

u oliza qu Zaao i automati oliz io

Al descargar una poliza que reemplaza a otra se grabara automaticamente en la podliza anterior la
fecha de anulacion y en el campo Sustituida por el n° de la nueva poliza. En esta poliza nueva
grabara en el campo Sustituye a el n° de pdliza al que reemplaza.

,

Al dar de alta el contrato se grabara “TRASPASO” como usuario de creacion

A tener en cuenta en el alta de Polizas de Automéviles:

o Sila matricula existe y estd en un CONTRATO en vigor de Axa avisa de péliza duplicada y
NO da de alta el registro.

o Sila matricula existe y estd en un CONTRATO anulado de Axa da de alta el registro.

o Si la matricula existe y esta en una PROPUESTA de Axa, si en la opcion Archivo — Datos
Correduria esta marcado que conserve la solicitud reemplaza el registro existente. En caso
contrario da de alta uno nuevo.

o Sila matricula existe pero esta en otra cia se muestra incidencia indicando que ya existe con
otra cia pero se da de alta en fastBroker.

Calculo del vencimiento del recibo en funcion de la forma de pago de la poliza:

o Forma de pago anual: vencimiento del recibo = vencimiento del contrato
Forma de pago semestral: vencimiento del recibo = vencimiento del contrato - 6 meses
Forma de pago trimestral: vencimiento del recibo = vencimiento del contrato — 9 meses
Forma de pago bimensual: vencimiento del recibo = vencimiento del contrato — 10 meses
Forma de pago mensual: vencimiento del recibo = vencimiento del contrato — | | meses

(@)
(@)
(@)
(@)

Si la fecha de descarga es inferior a la fecha de efecto, se guarda la fecha de descarga como fecha de
solicitud. Si la fecha de descarga es mayor, se guarda la fecha de efecto como fecha de solicitud.

. <Cargar fichero> Si Vd. ha descargado el fichero de produccion desde la web de Axa, podra
cargarlo en fastBroker pulsando este boton. El fichero de polizas debe llamarse Polizas.txt, el
fichero de recibos Recibos.txt y el fichero de siniestros, Siniestros.txt

@ <fastBroker> En este menud tenemos disponibles dos opciones:

Grabar en fastBroker: Las pdlizas que estamos visualizando se grabaran en fastBroker. Si
el cliente no existe se da de alta junto con el contrato y el recibo. En el caso de que se
detecten incidencias que impidan el alta de esos datos, como por ejemplo que los codigos
de ramo o colaborador informados por la compafia no coincidan con los cédigos registrados
en fastBroker, tenemos que ir a la opcion:
Ver incidencias: Permite tener un control de la informacion que se registra o que queda
pendiente de cargar. Seleccione la fecha de carga a consultar en el menu desplegable Carga
realizada y seleccione Incidencias de la Carga (datos no grabados en fastBroker) o Datos
Cargados.
Incidencias de la carga: Nos muestra para cada incidencia una linea en la que podemos
ver la fecha de la descarga, el proceso utilizado, el n° de poliza, el n° de recibo
compahia y una breve descripcion de la misma. La mayoria de incidencias seran o bien
porque falta recodificar el ramo o el colaborador o porque la podliza ya existe en
fastBroker

octubre de 2020 11
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Datos Cargados: Por cada registro grabado en fastBroker aparece una linea con un
resumen de los datos.

En la barra superior dispone de los botones:

X O

<Excel> Genera un fichero con la informacion <Salir> Abandona esta pantalla para volver a la
que aparece en pantalla (incidencias de la carga anterior.
o datos cargados).

Recodificaciones

La recodificacion es definir la correspondencia entre los cédigos de Axa y fastBroker. Acceda al
menu Recodificaciones para preparar la correspondencia entre los codigos de ramo y de
colaborador.

Recodificacion Ramos: Al acceder a esta opcién visualizara los ramos a los que ya les habia
asignado la recodificacion.

Nueve Modif. Borrar | Grabar Cancelar

=

Drag a column header here to group by that column

ACCIDENTES INDIVIDUA
HOGAR

Recodificacion descarga Axa
Cddigo Axa Ramo fastBroker

[Cé... l Ramo
0000... Prést, Hipotecarios
0000... Riesgos Especiales
0000... Accidentes Colectivos

0000... Accidentes Individual

0000... R. Civil Particulares

0000... Robo
0000... Multi-Hogar

[x]

octubre de 2020 12
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Tiene a su disposicion los siguientes botones:

= L 6o 0d

Nueve Modif, Borrar Grabar Cancelar Salir

<Nuevo> En el menl desplegable Ramo Axa <Borrar> Se eliminarda la recodificacion
seleccione el ramo de la cia y en el mend Ramo seleccionada

fastBroker seleccione su correspondiente en <Grabar> Guarda el alta o la modificacion.
fast. Si el codigo de ramo que aparece en <Cancelar> Cancelacion del alta o Ia
Incidencias de la carga no existiera en el modificacion

listado de ramos de la compania, debera <Salir> Vuelve al menu anterior.

registrarlo manualmente.

<Modificar> Permite rectificar las

recodificaciones ya hechas

Recodificacion Colaboradores: Pulse el boton <Nuevo> y en el mend desplegable Codigo
Compaiiia seleccione el colaborador que ha aparecido como incidencia. A continuacion, en el menud
desplegable Colaborador fastbroker seleccione el colaborador de fastBroker. Finalmente pulse el
boton <Guardar>.

Recodificacion Descriptores: Pulse el boton <Nuevo> y en el menu desplegable Descriptor
seleccione el dato a recodificar (clases, profesiones, tipos domicilios o usos). En el menu Cédigo
Axa seleccione el descriptor que ha aparecido como incidencia. A continuacion, en el menu
desplegable Coédigo fastbroker seleccione el descriptor de fastBroker. Finalmente pulse el boton

<Guardar>.

<Borrar Podliza> Permite eliminar polizas <Refrescar> Actualizara la lista de pdlizas que
pendientes de descargar. Una poliza eliminada esta visualizando.

no podra volver a recuperarse. <Salir> Volvera a la pantalla anterior.

Qintegrabroker
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VI.LEMISION AUTOMATICA DE POLIZAS - EMISION DE AXA

Emision de polizas de autos de la compafia Axa y su posterior grabaciéon en =::Broker.

& Autos | @e Motos |l Camionesy Tractores 4% Hogar Protect | @@ Salud ‘ "’1 RC Pyme i Accidente Convenio 3 Accidente Flexible | ¢y Salir

En el mend tiene disponibles los botones para tarificar y emitir polizas de autos, motos, camiones,
tractores, hogar protect, rc pyme, accidentes convenio y accidentes flexible. Asi como el botén para
tarificar polizas de salud y el boton <Salir> para abandonar esta opcion.

i.Emision Autos

Al pulsar el boton @ Autos

consultar las ya guardadas.

visualizara la siguiente pantalla en la que podra tarificar, emitir polizas y

Seleccione el intervalo de fechas y el estado (pdlizas o proyectos). Podra modificar, borrar o grabar
en fastBroker las pdlizas emitidas y modificar, borrar o grabar los proyectos.

=Y

[ Q AuTos (=)= ](=]

i| 7 Nuevo  Modificar & Borrar | € Ver | »» FastBroker ~ %3 Configuracién ~ ¢y Salir

Todos Desde [02/03/2015 ||| ||| Hasts  |02/03/2015 N ‘ Q‘ ESTADO | (®) Pélizas O Proyectos

Arrastrar una columna aqui para agrupar.
Péliza Efecto Tomador Riesgo asegurado (Marca - Modelo - Version) Prima
@ l \ \ l
Recibo
N@ I ] Estado [ Importe total [:] Prima basica
I (%) Mensajes/Errores O Personas () Documentos I

En esta pantalla tiene a su disposicion los siguientes botones:

— Nuevo  Modificar & Borrar |€4 Ver | w» FastBroker - % Configuracion ~ ¢!y Salir

<Nuevo> Permite dar de alta una nueva oferta <Borrar> Eliminar una oferta creada
<Modificar> Seleccione la oferta a modificar previamente
<Ver>: Consulta pdliza/oferta

Al pulsar el boton <fastBroker> dispone de 2 opciones:
Grabar en fastBroker: Da de alta el contrato correspondiente a la pdliza emitida y se enlaza
directamente el pdf de la pdliza en la pestafa Documento.
Ver incidencias de la carga: Permite comprobar si ha habido incidencias y las pdlizas no
se han grabado en fastBroker. P.e.: “Ramo sin recodificar 10_|" — “Colaborador sin
recodificar”, etc.

Qintegrabroker
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Al pulsar el botén <Configuracion> dispone de las opciones Recodificacion Ramos y Colaboradores.
Puede ver el funcionamiento en el apartado Descarga produccion Axa

Para dar de alta marque primero si desea emitir un proyecto o una pdliza, pulse el boton = Nuevo
y cumplimente las pantallas que aparecen a continuacion.

En Datos Generales tiene que introducir los datos basicos, los datos del tomador y del conductor
principal y los datos de los conductores adicionales.

O rtegaBroker () - [emison
(=) [=1]x]
il Menu

i
@ Autos | @Motos | 4% Hogar ~ @@ Salud MIRCPyme | & Accidente Fledhble ¢ Salir ‘AY\

‘
E & »@ (o]
Tarificar Recalcular  Emitir  Grabar Salir

[ Datos Generales | Datos deiriesgo | Resutado dela tarfcacén | Emison | Resuitado Emsién

Datos basicos
Modalidad [ /tmodaidad || Fechaefecto |19/03/2015 [v] Duracin contrato Anual Renovable Plan de cobro |Anual
Candldecobro AGENTE [y [ existepdliza anterior [] Propietario = Tomador [¥] Conductor pral = Tomador
Tomador
Tipo documento NIF (] Tipopers. [ersona 7sca || Doaum. (0101010 | Sexo |varon (¥ Fechanac. joypy19m [+]
Nombre |JOSE M2 Apelido 1 |GARCIA | Apelido 2 | =
Propietario
Conductor principal
Fecha nacimiento [01/01/1570 || Fecha camet [20/01/1989 [¥] Sexo [varo: o
Conductores adicionales
Fecha nacimiento Fecha camet Sexo Fecha nacimiento Fecha camet Sexo
el S [oon § =0 | 5 3] [varon
O [ | o <0 [ | [

Péliza anterior

Si marca la casilla “Existe poliza anterior”, en la parte inferior de la pantalla debera cumplimentar los
datos de dicha pdliza.

En la pestana Datos del Riesgo debera indicar los datos del vehiculo

)

£1 Menu

@ Autos | geMotos | % Hogar ~ @@ Salud MIRCPyme | & Accidente Fledble (%) Salir

'k S A

| Tarificar Recalcular  Emitir  Grabar Salir
Datos Generales || Datos delriesgo | Resuitado de la tarificacin | Emisién | Resuitado Emisign |

Datos del vehiculo
Clase vehiauo |Turismo (V] Marca [NiSSAN Tipo motor | TURISMO DIESEL &
Modelo |PRIMERA [¥] versién [2.0TD LUXURY PLUS 5P Valor vehiculo | 19557

[JAama  Garaje |Comunitario [¥] [leshiodedente NI Ci . ] idos |Hasta 10.000Km ©

[xitseguidsd  [JKitkjo [ Localizador vehicdo [ Localizador gama alta  [[] Detector gratuito

Uso [Uso Partiaar: igual tomador, propietario, c... [v] %FDC 0| Peigro No o)

Combinacién de accidentes | Muerte-9.000 Invalidez-18.000 G.Curacidn-6.000 (S6lo Conductor)
Tpomati. (Ordnara  [v] Matriaa [12341CC | Pais mavi. |ESPANA 12 Matriculadin |15/12/2014v]  CP Craulacisn (08172

Kits

[Ccopago  []Reparacion A%A Taller calidad [ Asistencia VIF [ io, robo y lunas [ Vehicul

[ Tree | marcapModelo Valor

Qintegrabroker
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Una vez introducidos todos los datos, pulse el boton

En el caso de que haga modificaciones y no se haya hecho la consulta a Sinco, pulse el botéon

)5 d M @ A
Tarificar Confirmar Prima  Solicitar negociacién Aceptar negociacién  Emitir  Grabar Salir
POLIZA PENDIENTE DE EMITIR: 101340607
[ Datos Generales | Datos del riesgo | Resuitado de la tarificacién | Emision | Resultado Emisién |
Paquetes Coberturas
Paquete Prima Total Coberturas A
» » Responsabilidad Civil Obligatoria (RCO) Induida
[] AutoProtect - Terceros Lunas TAC 922.33€ Responsabilidad Civil Voluntaria (RCV) Modalidad 50 Mill. Induida
|: AutoProtect - Terceros con IRL 864.44€ Defensa Juridica Incluida
D AutoProtect - Terceros con IRLPT 977.34€ Redamacion de Dafios Incuida
[[] AutoProtect - TR con Fr 180 eur 1,187.86 € Darios del Vehiculo Excuida
[] AutoProtect - TR con Fr 300 eur 1,100.52 € Incendio del Vehiculo Exduida
D AutoProtect - TR con Fr 450 eur 1,042.41 € Robo del Vehiculo Exduida
|:| AutoProtect - TR con Fr 600 eur 1,014.79 € Rotura de Lunas Exduida
|:| AutoProtect - TR con Fr 1.200 eur 945.97 € Asistencia en viaje Modalidad Contratada Induida v
AutoProtect - Todo ri in fr. ici 2,686.53 € " iacié
O 0 riesgo sin franquicia
%o Comision Comision Prima Total A
»ede  mme  osme
J w0 86.75€ 934.20 €
D 11 96.37€ 943.44€
E] 12 106.16 € 952.67 € v
Motivos de aceptacion Documentos requeridos
>
Permiso de circulacion del vehiculo (o justificante profesional de gestoria)
Bonus
wwc [ w morc | o wowesst| | moosss| o %o | mpooiscr| 0
[v| Avisos y errores

Seleccione el paquete a contratar

'."9 Pulse este boton para solicitar negociacion y en la ventana “Negociacion” podra
ver los posibles %. Seleccione el % de comision a aplicar, teniendo en cuenta las

ey

Solicitar negociacién

para confirmarlo

Y si todo es correcto, ya podra emitir la péliza pulsando el boton  gias

<7
Emitir

posibles afectaciones a primas y a continuacién pulse el boton

Aceptar negociacion

Una vez emitida la poliza, solo falta grabarla en Fastbroker, para ello debera pulsar el siguiente boton:

<Grabar> Grabar en fastBroker |2

poliza emitida.

Qintegrabroker
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ii.Emision Motos
Emision de pdlizas de motos de la compania Axa y su posterior grabacion en f2::Broker

. Motes . ., S S T
Al pulsar el boton * visualizara la siguiente pantalla en la que podra tarificar, emitir pélizas y
consultar las ya guardadas.

i| " Nuevo  Modificar © Borrar | €\ Ver | » FastBroker v “j Configuracién ~ ¢y Salir

[Todos | | pesde Hasts S ESTADOIGE@T_QQ O Proyectos

Arrastrar una columna aqui para agrupar.

| Estado | Importe total |297.24 Prima basica | 275.31

l () Mensajes/Errores O Personas O Documentos |

Seleccione el intervalo de fechas y el estado (pdlizas o proyectos). Podra modificar, borrar o grabar
en fastBroker las poélizas emitidas y modificar, borrar o grabar los proyectos.

En esta pantalla tiene a su disposicion los siguientes botones:

 MNuevo  Modificar & Borrar | €4 Ver | w» FastBroker - i Configuracion ~ ¢!y Salir

<Nuevo> Permite dar de alta una nueva oferta <Borrar> Eliminar una oferta creada
<Modificar> Seleccione la oferta a modificar previamente
<Ver>: Consulta péliza/oferta

Al pulsar el botén <fastBroker> dispone de 2 opciones:

Grabar en fastBroker: Da de alta el contrato correspondiente a la poliza emitida y se enlaza
directamente el pdf de la pdliza en la pestafa Documento.

Ver incidencias de la carga: Permite comprobar si ha habido incidencias y las pdlizas no
se han grabado en fastBroker. P.e.: “Ramo sin recodificar 10_1" — “Colaborador sin
recodificar”, etc.

Al pulsar el boton <Configuracion> dispone de las opciones Recodificacion Ramos y Colaboradores.
Puede ver el funcionamiento en el apartado Descarga produccion Axa

Para dar de alta marque primero si desea emitir un proyecto o una poliza, pulse el botén = Nuevo
y cumplimente las pantallas que aparecen a continuacion.

octubre de 2020 17
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En Datos Generales tiene que introducir los datos basicos, los datos del tomador y del conductor
principal y los datos de los conductores adicionales.

En la pestana Datos del Riesgo debera indicar los datos del vehiculo

Taﬁficar Recalcular  Emitir  Grabar

Datos Generales || Datos del riesgo | Resuitado de la tarificacidn [ Emisién || Resultado Emisién |

'Datos del vehiculo

Clase vehiculo Motocicletas [v] Marca BMw [v] Tipo motor MOTOCICLETAS GASOLINA 2

Modelo |K 1200 [v) versién |6T 1300V (v] valor vehiculo

[Jalarma  Garaje [T] Es hijo de cliente  NIF Cliente progenitor [:] Km recorridos [Hasta 10.000 Km E]]
[T siniestrarobo  [_] Modificacién mecanica  Experiencia cond. moto en dltimos 36 meses Fecha inicio conduccion | 25/06/2016

Tipo carnet moto lSe pueden conducir motocicletas de cualquier cilindrada ] Uso lParticular trayecto I % FDC l ]

Peligro [No [] combinacién de accidentes Muerte- 3.000 Invalidez-12,000 G.Curacién-3.000 (Sélo Conductor) v

Tipo matri. |Ordinaria (] Matricula Pais matri 12 Matriculacién |25/06/2016 (]~ CP Circulacién \

Kits
E] [[] asistencia Bésica  [] Conduccién Sequra [ Reposicién chaqueta airbag
[Ckitayuda  [kitMotorista [ JKitMoto  [] Dafios al casco

[l Accesorios

Qintegrabroker
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Taﬁficar Recalcular Solicitar negociacién Aceptar negociacién  Emitir  PDF Informacién  Grabar Salir |

% POLIZA PENDIENTE DE EMITIR: 101510483
[ Datos Generales | Datos del riesgo || Resuitado de a tarificadén | Emisién | Resuitado Emision |

SRS Responsabilidad Civil Obligatoria (RCO) Incluida
FlexiBasico Terceros sin Asistenda 260.56 € Responsabilidad Civil Voluntaria (RCV) Modalidad 50 millones de euros Induida
FlexiConfort Terceros con IRL con... 405.31€| | Defensa Juridica Induida

FlexiConfort Terceros con IRL con... 387.63€| | Redamacion de Dafios Induida

il FlexiConfort Terceros con IRL con... 359.67€| | Daios del Vehiculo Excluida

FlexiConfort Terceros con IRLPT c... 492.07€| | Incendio del Vehiculo Exduida

FlexiConfort Terceros con IRLPT c... 474.39€| | Robo del Vehiculo Excluida

FlexiConfort Terceros con IRLPT c... 446.43€| Rotura del Faro Exduida il
m»v-p-rmwmﬁm 10% R S e S g = Y P T e g R Wy ,
FlexiVip Todo Riesgo con franq 20% | P P T ey ||
FlexiVip Todo Riesgo con franq 2....

b e %DafosSF| | ImpDafosSF| 0| %DaiosCF| | ImpDafoscF| 0| |

Una vez introducidos todos los datos, pulse el boton r—_

Tarificar
En el caso de que haga modificaciones y no se haya hecho la consulta a Sinco, ¥
pulse el boton

Seleccione el paquete a contratar

Qintegrabroker
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t"" Pulse este boton para solicitar negociacion y en la ventana “Negociacion” podra
ver los posibles %. Seleccione el % de comision a aplicar, teniendo en cuenta las

posibles afectaciones a primas y a continuacion pulse el boton Ve

para confirmarlo

Solicitar negociacion
Aceptar negociacion

Y si todo es correcto, ya podra emitir la poliza pulsando el botén é

Emitir

L S ~®

Tarificar Recalcular  Emitir  Grabar

[Datos Generales ][ Datos del riesgo ]| Resultado de la tarificacion ” Emisidn |[ Resultado Emisidn ]

Contrato |4«306 1654 I Tipo contrato IPéIiza l Estado contrato |3-(Sin determinar)

Polzamiima [ | Combinacién-1/2 [s000/65 | pOF K

‘. Primas

‘Neta 275.31| Tributos Consorcio | 21.15] Total | 297.24|

Comisiones

Importe Bruto Retencién 396.72| Importe Neto

Recibo

Fecha |25/06/2016 Prima Neta 275.81| Impuestos 21.43| Prima total 297.24| Comision 22.04] BM[

Impuestos

CONSORCIO
CONSORCIO_MATERIAL

[Vl Avisos y errores

Qintegrabroker
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iii.Emision Camiones y Tractores

Al pulsar el botén B podra tarificar, emitir pdlizas y consultar las ya guardadas. Seleccione el
intervalo de fechas y el estado (podlizas o proyectos) y podra modificar, borrar o grabar en fastBroker

las polizas emitidas y modificar, borrar o grabar los proyectos.

: |~ Nuevo — Modificar & Borrar | €\ Ver | »» FastBroker ~ “.j Configuracién ~ ¢y Salir

vesse B0 s S| oo [Orm O porcs

Arrastrar una columna aqui para agrupar.

Arrastrar una columna aqui para agrupar.

En esta pantalla tiene a su disposicion los siguientes botones:
" Muevo ___; Modificar & Borrar |9Qq Ver | »» FastBroker - %k Configuracién - "y Salir

—_—
<Nuevo> Permite dar de alta una nueva oferta <Borrar> Eliminar una oferta
<Modificar> Seleccione la oferta a modificar previamente

<Ver>: Consulta poliza/oferta

Al pulsar el boton <fastBroker> dispone de 2 opciones:

creada

Grabar en fastBroker. Da de alta el contrato correspondiente a la pdliza emitida y se enlaza

directamente el pdf de la pdliza en la pestafa Documento.

Ver incidencias de la carga. Permite comprobar si ha habido incidencias y las pdlizas no
se han grabado en fastBroker. P.e.: “Ramo sin recodificar 10_|" — “Colaborador sin

recodificar”, etc.

Al pulsar el boton <Configuracion> dispone de las opciones Recodificacion Ramos y Colaboradores.

Puede ver el funcionamiento en el apartado Descarga produccion Axa

Marque primero si desea emitir un proyecto o una péliza, pulse el botén = Nueve v cymplimente

las pantallas que aparecen a continuacion.

Qintegrabroker
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En Datos Generales tiene que introducir los datos del tomador, el conductor y los conductores
adicionales si los hubiera.

=) Emision de p6lizas (CAMIONES Y TRACTORES) (o ][®@][=]

K & & @ ® T

Tarificar Confirmar Prima  Emitir  PDF Informacién Grabar Salir

PROYECTO PTE EMITIR: 200554771

Datos Generales | Datos delriesgo || Resultado de la tarificacién | Emision | Resuitado Emision

Datos basicos
Modalidad |Camiones [v] Fechaefecto 13/11/2019 [v] Duracién contrato AnualRenovable  [v] Plan de cobro |Anual
Canal de cobro |BANCARIO [v) [Jexiste pliza anterior [ Propietario = Tomador [ Conductor pral = Tomador
Tomador
Tipo documento NIF (/] Tipopers. [Persona Fisca |~ | L‘\ Docum. 36942987 | Sexo |Varon [v) Fechanad. 25/11/19% [v]
Nombre |JUAN | Apelido 1 |ROMEU | Apelido 2 |BES | [[] Permiso retirado temporaimente
Propietario
Conductor principal
Fecha nadmiento :IE 11/1946 v: Fecha carnet »01/01/1980 Sexo \
Conductores adicionales
Fecha nadimiento Fecha carnet Sexo Fecha nadimiento Fecha carnet Sexo

10 13/11/1950  [v] |07/12/1980 Varon o 20 | V] | v] [varon v]
[ v v Varon \/- 1 | v v Varon v

Poliza anterior

Qintegrabroker
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Una vez cumplimentados los Datos Generales, vaya a la pestana Datos del Riesgo e introduzca los

datos que se solicitan

Tarificar Confirmar Prima

43

PDF Informacién Grabar

PROYECTO PTE EMITIR: 200554771

Datos Generales | Datos delriesgo | Resultado de la tarificacion | Emision | Resultado Emisin |

Datos del vehiculo
Marca |CAMION [v] Modelo De 46N [v] Versién DE TRANSPORTE
Uso |Camion transportes propios de mercancias &

Datos del vehiculo (sélo para vehiculos genéricos)

O resoemls |

Marca |NEW HOLLAND

| Modelo |NEW | Versién ASA

o (5000 | vaorkes

Datos matricula

vetici R
) o craissin

Pais matri. |ESPARA

1202.02€ ]

[v] 12Matriculacién |01/11/2019

[JAlarma  Garaje No [v] [Jeshjodediente NIF Cienteprogenitor | | Kmrecorridos |Desconocido ~
Pais camet |ESPARNIA =]

%FDC 0 | Peligro |No [v] Combinacin de accidentes | v
Kits

[] Asistendia TAI PLUS [] Dafios animales cinegéticos camiones

A Accesorios

" | Tipo Marca/Modelo Valor

¥

Qintegrabroker
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Una vez introducidos los datos, pulse el boton <Tarificar> y en la pestana Resultado de la tarificacion
podra ver las diferentes modalidades que se podran contratar:

Tafificar Confirmar Prima  Emitir  PDF Informacién Grabar Salir |

PROYECTO PTE EMITIR: 200554771

[ Datos Generales || Datos del riesgo | Resuitado de la tarificacién || Emision | Resuitado Emision |

Paquetes Coberturas
Paquete Prima Total Coberturas
» : 2 L ) 589.25 » Responsabilidad Civil Obligatoria (RCO) Incluida

Teroeros lunas (AV Reducdida sin fra... 1,794.88 € Responsabilidad Civil Voluntaria (RCV) Modalidad 50 Mill. Induida

O

[] Terceros (AV Completa con franquicia) 1,772.83 € Defensa Juridica Induida

[] Terceros lunas (AV Completa con fra... 1,878.46 € Redamacion de Dafios Induida

[] Terceros (AV Completa sin franquicia) 1,845.29 € Darios del Vehiculo Exduida

[[] Terceros lunas (AV Completa sin fra... 1,950.92 € Incendio del Vehiculo Exduida

[] Terceros con asistendia Vip 1,854.20 € Robo del Vehiculo Exduida
Rotura de Lunas Exduida

Muerte Conductor Capital 9.000,00 Induida

Muerte Pasajeros Exduida
Invalidez Conductor Modalidad Progresiva 2,25 Capital 18.000,00 Induida
Invalidez Pasajeros Exduida
Gastos de Curacién Conductor Capital 6.000,00 Induida
Gastos de Curacidn Pasajeros Exduida
Retirada Carnet Exduida
Motivos de aceptacion Doc. pendientes
P 9901 - BONUS MALUS
Bonus
wec [ mlmorc [ s wosess| | mpoaesse| o %owescr| | mooswscr| 0
[v| Avisos y errores

Haga un clic para seleccionar el paquete a contratar y a la derecha vera las coberturas que lo
componen y podra modificarlas, incluir, y eliminar. Los capitales y limites en cada producto siguen
los mismos criterios que en Rps

Podra descargar el pdf de cada paquete de forma individual (pulsando el boton que se encuentra a
la derecha de cada uno de ellos) o el pdf con todos los paquetes (en la parte superior de la pantalla)
Marque la modalidad a contratar y vaya a la pestafia Emision para cumplimentar los datos que faltan
antes de emitir la poliza.

Qintegrabroker
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Taﬁﬁcar Confirmar Prima  Emitir  PDF Informacién Grabar

[ Datos Generales | Datos del riesgo |[ Resultado de la tarificacion || Emision | Resuitado Emision |

PROYECTO PTE EMITIR: 200555267

[~ Tomador

Tipo documento Tipo pers. |Persona Fisica

[v] Docum. [36942987 | sexo |varon

Nombre [JUAH ] Apellido 1 lROMEU ] Apellido 2 IBES ] [ permiso retirado temporalmente

[] Utlizacién LORTAD  [] Resid. espafiol Estado civil |Casado/a Tipovia (Callejon ~ [v] Nombre via |VALLCARCA

|

e | selociove | congrentoa| | oo faeoms | rotiocin oxcaoms (9

Provindia CPApar.postal | | Num.Apar.postal | | Telfijo 933990826 | Telmovi 932170106 Fax |

I

Envio pdliza digital  Email info@centredentalamat.es

|

[~ Canal de cobro
Cuenta corriente

L1210 | 0418 | | 40 | | 1234567891

[v] Propietario

[v] Conductor principal

Cumplimente los datos que faltan y si todo es correcto, pulse el boton  gigs  para emitir la poliza.

<37
Emitir

Qintegrabroker
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En la pestana Resultado Emision podra ver los datos de la péliza y descargar el pdf.

Tarificar Confirmar Prima  Emitir  PDF Informacién Grabar Salir

SOLICITUD EMITIDA: 80385686

( Datos Generales |[ Datos del riesgo | Resuitado de la tarificacion | Emision | Resultado Emisién

Contrato 80385636 | Tipo contrato [Solicitud | Estado contrato [SOLICITUD PENDIENTE ACEPTACION |
Péliza minima Combinacién-1/2 [716/45 | pOF H

Primas

Neta [ 1566.52| Tributos Consorco | 122.73| Total | 1689.25

Comisiones

T L ) B

Recibo

Fecha |30/03/2020 Prima Neta 1566.52| Impuestos 122.73| Prima total 1689.25| Comision 125.33] BMI 468

CLEAP] 0.05
IPS 94.01
FNG 17.24
CONSORCIO 0.12
CONSORCIO_MATERIAL S

[v| Avisos y errores

@ <Grabar> Graba en fastBroker la pdliza emitida.

Qintegrabroker
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iv.Emision Hogar Protect

Al pulsar el boton 2 podra tarificar, emitir podlizas y consultar las ya guardadas. Seleccione el
intervalo de fechas y el estado (pdlizas o proyectos) y podra modificar, borrar o grabar en fastBroker

las polizas emitidas y modificar, borrar o grabar los proyectos.

i| T Nuevo  Modificar & Borrar | €4 Ver | »» FastBroker ~ 3 Configuracién ~ ¢y Salir

[[Todos || pesqe 02/03/2015 || | Hasta |02/03/2015 ~ ‘S‘ EsTAool@Pélizas O Proyectos

[ © Hoear (==@l=]

Arrastrar una columna aqui para agrupar.
N 7' ~ s & Er .A;,-F. I
v l l |
Recibo
N2 I ] Estado | Importe total :] Prima basica
I (%) Mensajes/Errores O Personas (O Documentos |

En esta pantalla tiene a su disposicion los siguientes botones:
_: Nuevo  Modificar § Borrar | €4 Ver | #» FastBroker - % Configuracién - "y Salir

<Nuevo> Permite dar de alta una nueva oferta <Borrar> Eliminar una oferta
<Modificar> Seleccione la oferta a modificar previamente
<Ver>: Consulta poliza/oferta

Al pulsar el botén <fastBroker> dispone de 2 opciones:

creada

Grabar en fastBroker. Da de alta el contrato correspondiente a la pdliza emitida y se enlaza

directamente el pdf de la pdliza en la pestafa Documento.

Ver incidencias de la carga. Permite comprobar si ha habido incidencias y las pdlizas no
se han grabado en fastBroker. P.e.: “Ramo sin recodificar 10_|" — “Colaborador sin

recodificar”, etc.

Al pulsar el boton <Configuracion> dispone de las opciones Recodificacion Ramos y Colaboradores.

Puede ver el funcionamiento en el apartado Descarga produccién Axa

" Nuevo

Marque primero si desea emitir un proyecto o una poliza, pulse el boton = y cumplimente

las pantallas que aparecen a continuacion.
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En Datos Generales tiene que introducir los datos del tomador y del riesgo.

Tarificar Solicitar negociacion Aceptar negociacion  Emitir  PDF Informacién Grabar Salir
POLIZA NUEVA
W Generales | Resultado de la tarificacion | Emisin | Resuitado Emisién |

Datos basicos

Fecha efecto |13/01/2020 Duracién contrato |Anual Renovable [v] Plan de cobro |Anual Canal de cobro | AGENTE

Datos del riesgo

ooV [avends (2] Norbee v G vi | vl |
P Poblacién | BARCELONA Provindia |Barcelona [v] Pais EsPafia &
Vivienda Piso/Apartamento [v] Tipo vivienda Piso/Apartamento intermedio [v] calidad Construccion |De calidad de construcdo... [v]
Ubicacién |Casco urbano Uso |Vivienda habitual-propietario Uso turistico |No es una vut
Plazasgarage | 1| Valor Plazas Garaje |€25,000.00 | [] Garaje otra situacién  Direccion | |
[] Trastero otra situacién  Direccion | | Actividad Profesional Hogar |Sin actividad profesional ~

Valor objetos artis. €0.00 Afio construcdién Afio Rehabiitacon | 0| Superfie m2 100 Primer Riesgo |NO
Valor Continente Valor Mobiiiario |€ 60,000.00 Caja Fuerte Si &

Valor Joyas Caja Fuerte 10000 Valor Joyas Fuera Caja Fuerte 2000 Protecciones Robo [No se dedaran ]
Hipoteca [NO Entidad Expediente F. Nac. Aseg | 16/06/1970 Nacionalidad Espafia
[~ Kits

[ oficina enelhogar  [v] Reparadores AXA Calidad! [ ] Personal domestico [ ] Proteccion Juridica VIP  [/] Bricopartner [ Todo riesgo

[] servidio Integral de Dafios corporales  [v] Dafios estéticos mobiliario [ ] Arboles y arbustos [ | Dafios eléctricos Vip plus

[7] AsistenciaPlus [ ] Reparacién de electrodomesticos

Joyas | Asegurados | Propietarios | Beneficiarios | Inquiinos | Instalaciones | Objetos Destacados | OvAS |

Valor | Descripcién. (Detallar joyas cuyo valor unitario (0 juego) superen los 5.000 €) ]

Una vez cumplimentados los Datos Generales, pulse el botédn <Tarificar> y en la pestana Resultado
de la tarificacion podra ver las diferentes modalidades que se podran contratar:

Qintegrabroker
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Tarificar Solicitar negociacion Aceptar negociacion  Emitir  PDF Proyecto PDF Informacién Grabar Salir |

POLIZA PENDIENTE DE EMITIR: 101543610

[ Datos Generales | Resuitado de la tarificadén | Emisin | Resuitado Emisin |
Paquetes

Coberturas
Paquete Cobertura Contin... Contenido Franquicia A
’ P  Incendio.Explo.. Incluida  Incuida  Sinfranquica
[ vehiculos en garaje 25.000,00 Sin franquica
M  Humo.Impacto.. Incluida Incluida Sin franquicia [
M  Actosdevanda.. Incluida Incluida Sin franquicia
[0 Actosdevanda.. 500,00 500,00 0,00 [
™ Fenomenos at...  Incluida Incluida Sin franquicia
| Z Goteras y filtradi... Induida Incluida 0,00 |
Motivos de aceptacién [ Goteras y filtraci... = No Induida No Induida 0,00
M Derramesdea.. Incluida Incluida Sin franquicia [
M Localizacion y rep....  Induida 0,00
|Reparacion averi... 150,00 0,00 v
———
%% Comision Comision Prima Total
Doc. pendientes
Kits

[T] Oficina en el hogar  [v] Reparadores AXA Calidad [ | Personal Domestico [ | Proteccién Juridica VIP  [/] Bricopartner [ | Todo riesgo
[] servidio Integral de Dafios corporales  [v] Dafios estéticos mobiliario [ ] Arboles y arbustos [ Dafios eléctricos Vip plus

[7] Asistencia Plus [ ] Reparacién de electrodomesticos

Primas Recibo

Trib. Consordio | 55.9) Neta | 344.09| || Fecha 403.59| Prima | 344.09] Impuestos | 5.9
Total | 403.99) || M | 86.13] | 0| %R

[v! Avisos y errores

Haga un clic para seleccionar el paquete a contratar y a la derecha vera las coberturas que lo
componen y podra modificarlas, incluir, y eliminar. Los capitales y limites en cada producto siguen

los mismos criterios que en Rps

Podra descargar el pdf de cada paquete de forma individual (pulsando el boton que se encuentra ala

derecha de cada uno de ellos) o el pdf con todos los paquetes (en la parte superior de la pantalla)

Marque la modalidad a contratar y vaya a la pestafia Emision para cumplimentar los datos que faltan

antes de emitir la poliza.

Al emitir pdlizas de Accidentes Flexxible, Autos, Motos y Hogar, permite descargar los pdf’s

informativos, que varian en funcion del paquete seleccionado
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Tarificar  Solicitar negociacion Aceptar negociacion Erﬁitir PDF Informacién Grabar Salir

POLIZA PENDIENTE DE EMITIR: 101543610

[ Datos Generales || Resultado de la tarificacion | Emision | Resuitado Emision |

[~ Tomador

Tipo documento NIF [v] Tipo pers. € poam. 01010101 | sexo |Varon (] Fechanac.
e (GSEW | hocko1[GRCA | ockdo2 Roomiaz | Neconakded [ (1] e, et
Profesién |Ninguna (v] Tipovia fvenida i~

Nombre via | GRAN VIA | Num.via 25 | Ampliacén via | |
CP (08172 | Poblacin |SANT CUGAT DEL VALLES (V] Provincia Barcelona [v] Pais [EsPARA ~

Tel fiio 622010203 | Telmovil 935906800 | Fax (935891014 [] Envio péiza digital  Email |garciarodriguez@dientes. com |

Email 2 | | [] Asegurado = Tomador
[~ Asegurado
Tipo documento [NIF (V]| Tipo pers. G%Docum[ | sexo [varon [v] Fechanad.
Profesion |Ninguna [v]| Tipovia | (v]
Nombre via | | Num.via[ | Ampliacién via [ |
e[ | pobladsn | [v] Provinda | [v] Pais [EsPafia ]
Telfio [ | Telmovil | | Fax | | Emai | | Email 2 | ]
® [~] Canal de cobro

Cuenta corriente

| 2013 | | 0256 | | 28 | | 6589654123 |

tdons CASTELNG ]

Cumplimente los datos que faltan referentes al riesgo y al tomador y si todo es correcto, pulse el

botén ? para emitir la poliza.

Emitir

Tenga en cuenta que en funcion del idioma seleccionado, el pdf se descargara en uno u otro idioma

Qintegrabroker
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En la pestana Resultado Emision podra ver los datos de la péliza y descargar el pdf.

E ¥ ©® »§F § © D)

Tarificar  Solicitar negociacién Aceptar negociacion  Emitir  PDF Emision PDF Informacién Grabar Salir
POLIZA EMITIDA: 80224499

[ Datos Generales | Resuitado de la tarificacdn || Emisién | Resuitado Emisién |

Contrato (80224499 | Tipo contrato [Psiiza | Estado contrato [POLIZA EMITIDA |

Pdiiza minima Combinadién-1/2 [0/0 [

Primas

Neta Tributos Consordio | 59.9| Total | 403.99)

Comisiones

S— Retncin [ 0] imporerets

Recibo

e [0 (7] s [ 57905] impuestos [ 525] prmod [ 953] o[ 555 ow[ G

21.16

!E]Avisosyeﬂores

@ <Grabar> Graba en fastBroker la poliza emitida.
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v.Emision Salud
Al pulsar el boton @@ Salud visualiza una pantalla en la que podra tarificar y guardar los proyectos.
Seleccione el intervalo de fechas. Podra modificar, borrar o consultar los proyectos guardados.

- 5
O autos (e[=](x]
{| T Nuevo  Modificar & Borrar | € Ver | »» FastBroker + %3 Configuracién ~ ¢y Salir |

Todos Desde |02/03/2015 |~ || || Hasta  |02/03/2015 )] | Q ESTADO | (®) Pélizas O Proyectos
Arrastrar una columna aqui para agrupar.
Contrato Efecto Ramo Prima CodigoFast
@ \ \ [
Recibo
Y — T T B
| (®) Mensajes/Errares O Personas O Documentos I

En esta pantalla tiene a su disposicion los siguientes botones:

— Nuevo  Modificar & Borrar |€4 Ver | w» FastBroker - % Configuracion ~ ¢!y Salir

<Nuevo> Permite dar de alta una nueva oferta <Ver>: Consulta péliza/oferta

<Modificar> Seleccione la oferta a modificar <fastBroker>: Esta opcion esta desactivada.
<Borrar> Eliminar una oferta creada

previamente

Para dar de alta un proyecto, pulse el botén =/Nueve y cymplimente las pantallas que aparecen a
continuacion.

En Datos Generales tiene que introducir los datos basicos del y del/los asegurados.

Qintegrabroker
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E]_Menu
i g Butos | % Hogar | @ salud | () Salir

| U6

Tarificar

Datos generales | Resultado tarificacidn
Tomadar

Mormbre (MARIA | Apelido 1 !F‘EREZ apelido 2 |RODRIGUEZ
Cad.Postal 08172 | Tomador asegurado

Datos basicos

Fecha efecto }D_l{tl?f%tl_i_s__ Forma de pago I_rfleEu_q_I |
Coberturas
Dental Subsidio hospitalario
Asegurados
Mormibre F.MNacimiento Sexo. E. Ciwil Fumadaor

Il MARIA PEREZ RODRIGUEZ 16061970

Una vez introducidos todos los datos pulse el botén Tarifi'car y en la pestana Resultado de la

tarificacion podra ver los precios y las distintas modalidades de seguro.
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O IntegraBroker (Axa) - [Tarificacién de pélizas (SALUD)] EIE=E] |

= el
i Menu
& Autos | ¥ Hogar @@ Salud | ¢y Salir 1! A
% O
| Tarificar Salir
Datos generales || Resultado tarificacion ]
Agrupacién modalidad / copago
C.Modal, Modalidad Copago P.Neta Impuestos P.Total
| @ E2S Optima Familiar s 729.23€ 1.44€ 70.67¢| & |
@ 895 Optima Familiar M 616.92€ 1.27€ 618.19€ E]
Q@ 38925 Optima Familiar L 536.69€ 1.15€ 537.84€ E}
8926 Optima 897.71€ 1.71€ 899.42€ E}
8927 Optima Plus 1,550.83€ 2.78¢ 1,553.61€ E]
Detalle
Asegurado P.Neta Impuestos P.Total
[J 1 MARIA PEREZ RODRIGUEZ 729.23 € 1L44€ 730.67 € ‘
[vIMensajes / Avisos

En esta pantalla ademas de ver las primas de las diferentes modalidades, pulsando el boton &
que esta a la izquierda de las distintas modalidades, puede ver la informacion de copago de cada una
de ellas.

rO Informacion copagos ’
[ Descripcion Familiar S Familiar M Familiar L
Consultas Asistendia
Consultas Especialista 5,00€ 10,00€ 20,00€
ATS -Fisioterapia 2,00€ 6,00€ 10,00€
Pruebas y actos simples 5.00€ 10,00€ 20,00€
Urgencias - Pruebas y actos complejos 20,00€ 40,00€ S0,00€
Limite méximo de copago por asegurado y ario Sin limite 250,00€ 450,00€
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vi. RC Pyme

Al pulsar el boton <RC Pyme> visualizara la siguiente pantalla en la que podra tarificar, emitir polizas

y consultar las ya guardadas.

Seleccione el intervalo de fechas y el estado (pdlizas o proyectos). Podra modificar, borrar o grabar

en fastBroker las polizas emitidas y modificar, borrar o grabar los proyectos.

En esta pantalla tiene a su disposicion los siguientes botones:

— Nuevo  Modificar & Borrar |€4 Ver | w» FastBroker - % Configuracion ~ ¢!y Salir

<Nuevo> Permite dar de alta una nueva oferta <Borrar> Eliminar una oferta
<Modificar> Seleccione la oferta a modificar previamente
<Ver>: Consulta péliza/oferta

Al pulsar el boton <fastBroker> dispone de 2 opciones:

creada

Grabar en fastBroker: Da de alta el contrato correspondiente a la pdliza emitida y se enlaza

directamente el pdf de la pdliza en la pestafa Documento.

Ver incidencias de la carga: Permite comprobar si ha habido incidencias y las pdlizas no

"

se han grabado en fastBroker. P.e.: “Ramo sin recodificar 10_|
recodificar”, etc.

— “Colaborador sin

Al pulsar el boton <Configuracion> dispone de las opciones Recodificacion Ramos y Colaboradores.

Puede ver el funcionamiento en el apartado Descarga produccién Axa

Para dar de alta marque primero si desea emitir un proyecto o una podliza, pulse el botén = Nuevo

y cumplimente las pantallas que aparecen a continuacion.

En Datos Generales tiene que introducir los datos basicos del tomador y el riesgo asegurado.

octubre de 2020
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Tarificar  Emitir  Grabar

Salir
POLIZA NUEVA

| Datos generales | Resultado de la terificacion | Emisién | Resultado Emisién |

[~ Datos Basicos

3] Tomador

Fecha efecto | 27/11/2016 Duracidn contrato IAnuaI Renavable l Plan de Cobro Canal de cobro
Tipo doc. Tipo persona IPersona Juridica l 8% CIF | |

Riesgo
Modalidad |- Seleccione una modalidad — [v] sector | ~
SubSector | [¥] Actividad | o
Informacién Base Calculo | [v] Base Caleulo | |
Facturacién Anual Consolidada | | Facturacion usafcanfmex | |
Adlaracién Actividad |
Osi ClPartBeneficios |Poliza sin clausula de part.b ~
Siniestros (itimos 3afios | | — |
Entidad Financiera
eges[ ] swwmi[ ] pe[ ] pose] |

Introduzca los datos que se le solicitan y pulse el botédn <Tarificar> para calcular los precios.
Automaticamente pasara a la pestana Resultado de la Tarificacion.

Qintegrabroker
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Tarificar  Emitir  Grabar Salir

POLIZA PENDIENTE DE EMITIR: 101277036

| Datos generales | Resultado de |a tarificacién ][ Emisidn ][Resultado de |a Emisién ]
(7] Paguetes

8733-R. C. limite de indemnizacién general: 300.000 EUR

8733-R. C. limite de indemnizacidn general: 600,000 EUR

8733-R. C. limite de indemnizacién general: 1.000.000EUR

8733-R. C. limite de indemnizacién general: 300.000 EUR (con Bienes confiados)
8733-R. C. limite de indemnizacidn general: 600,000 EUR (con Bienes confiados)
8733-R. C. limite de indemnizacion general: 1.000.000EUR (con Bienes confiados)

[~ Primas ' Recibo
Trib. Consorcio [0 ] Neta ID I Fecha [

Total IIZI l Impuestos IIZI

(v Avisos y errores

Vaya a la pestana Emision para cumplimentar el resto de datos.

oA

Tarificar Emitir  Grabar Salir

POLIZA PENDIENTE DE EMITIR: 101277036

[ Datos genersles | Resultado de Ia tarificacion || Emision | Resultado Emisién |
[~ Tomador

Tipo doc. Tipo persona % Docurn. [080451437 ] Sexo |Sin informar ] Fecha nac.
ot e[| senwdomeido| | s

Resid, espaiiol - Profesion llvhnguna I Actividad |nguna

Tipovia lCale ] Nombre via ILaquesea, I Ampliacion via I I Nimero Via
cp Poblacién |GRANOLLERS (V] Provincia |Barcelona (V] Pais [EsPARA ]
Tel fijo Tel mévil | | Fax | |Email 1 |asdf@gmail.com | Email2 | |

Envio pdliza digital Asequrado = Tomador

(Al Asegqurado
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Una vez completados los datos, podra emitir la poliza pulsando el boton <Emitir>

o bl -d2 - i C | | P
L S A~ A
l Tarificar Recalcular  Emitir  Grabar Salir
2 |
POLIZA EMITIDA: 40061654
[Datos Generales][ Datos del riesgo ]1 Resultado de la tarificacion ﬂ Emisién | Resultado Emisidn |
Contrato |4¢3061654 | Tipo contrato |P6|iza l Estado contrato [3—(Sin determinar) |
Polzaminima [ | Combinacion-12 [5000/65 | POF M
Primas
Neta Tributos Consorcio | 21.15] Total | 297.24|
Comisiones
Importe Bruto Retencidn 396.72| Importe Neto
Recibo

Fecha [25/06/2015 [v]| Prima Neta 275.31| Impuestos Prima total | 297.24| Comision [ 22.04] M | 0

Impuestos

CLEAP] 0.03
1PS 16.54
FNG 4.35
CONSORCIO 0.14
CONSORCIO_MATERIAL 0

\El Avisos y errores
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vii. Accidente Convenio
Al pulsar el boton <Accidente Flexible> visualizara la siguiente pantalla en la que podra tarificar,
emitir polizas y consultar las ya guardadas.
Seleccione el intervalo de fechas y el estado (pdlizas o proyectos). Podra modificar, borrar o grabar
en fastBroker las polizas emitidas y modificar, borrar o grabar los proyectos.

ESTADO | (® Pélizas O Proyectos

Drees | oue 5

Arrastrar una columna aqui para agrupar.

Recibo
ne | | Estado | mportetotsl | | prmabasica| |
I (%) Mensajes/Errores (O Personas (O Documentos |

En esta pantalla tiene a su disposicion los siguientes botones:

; Muevo : Madificar E Borrar |'Ek Ver | ‘wr FastBroker - "..‘Té Configuracién - 05&“[

<Nuevo> Permite dar de alta una nueva oferta <Borrar> Eliminar una oferta
<Modificar> Seleccione la oferta a modificar previamente
<Ver>: Consulta poliza/oferta

Al pulsar el boton <fastBroker> dispone de 2 opciones:

creada

Grabar en fastBroker: Da de alta el contrato correspondiente a la pdliza emitida y se enlaza

directamente el pdf de la péliza en la pestafa Documento.

Ver incidencias de la carga: Permite comprobar si ha habido incidencias y las polizas no
se han grabado en fastBroker. P.e.: “Ramo sin recodificar 10_|" — “Colaborador sin

recodificar”, etc.

Al pulsar el boton <Configuracion> dispone de las opciones Recodificacion Ramos y Colaboradores.

Puede ver el funcionamiento en el apartado Descarga produccion Axa

Para dar de alta marque primero si desea emitir un proyecto o una péliza, pulse el boton =/ Nuevo

y cumplimente las pantallas que aparecen a continuacion.

En Datos Generales tiene que introducir los datos basicos del tomador y el riesgo asegurado.
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E

Tarificar  Emitir  Grabar

Salir

POLIZA NUEVA

Datos generales | Resultado de la tarificacion | Emision | Resultado Emision |

[~ Datos Basicos

Fecha efecto |27/11/2016 Duracién contrato | Anual Renovable (v] Plande cobro Canal de cobro

‘E] Tomador

Tipo documento e§ Docum[:l Tipo pers. Prof'esiénleguna ] Sexo [Hombre J

2] Cuenta corriente
I | | | | | |

E] Datos de Riesgo del Asegurado

NUGm Asegur Conduccion de motos Practica deportes  Participacion en beneficios iza sin cl part.
v ados [[] conduccién d O d 6n en beneficios |Poli lausula de part.b

Sector profesional |—Seleccionar sector profesional-— ~

SubSector Prof | [V] Actprof |

Convenio |

Introduzca los datos que se le solicitan y pulse el botédn <Tarificar> para calcular los precios.
Automaticamente pasara a la pestana Resultado de la Tarificacion.

Loaw D)

Tarificar  Emitir  Grabar

POLIZA PENDIENTE DE EMITIR: 101277036

Datos generales || Resultado de Ia tarificacion | Emisién |Resultado de la Emisién |

7l Paquetes

[ Primas _'E] Recibo ‘
Trib. consorcio [31.02 | Nets [a02.21 ||| Fecha Importe [557.31 | prima [520.78 |
Total [833.23 || 1mpuestos [35.53 | em[o | comision /% [0 | [o |

“ [l Avisos y errores

Qintegrabroker
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Seleccione el paquete a contratar. Compruebe las primas y si se requieren documentos.
Vaya a la pestana Emision para cumplimentar el resto de datos.

Crision G =/ LN b b _\__J ‘t
TSrificar Erﬁitir Grabar Salir

POLIZA PENDIENTE DE EMITIR: 101277036

[ Datos generales ]| Resultado de la tarificacion j Emisién | Resultado Emisién l

[~ Tomador
Tipo documento Tipo pers. Documn. ID:£:|:|451-'1~37 ] Sexo [Sm informar ] Fecha naci
Normbre | | Apelido 1 | | Apelido 2 | | Estado civil

Raatin socal [pescados 5. | Actvidad Profesién Nacionaldad
Tipovia Nombre via ILa que sea, ] Nm via E Ampliacion via I I

cp Poblacién (GRANOLLERS [v] Provindia Barcelona [v] pais [EsPafia ~
Tel fijo (935705555 | Telmovil 630123456 | Fax | | Email 1 asdf@gmail.com | Email 2| |
[“] Asegurado = Tomador

A Asegurado

Tipo docum. Tipo pers., € vocum. (285271247 | sexo [Hombre (V] Fechanaci [17/02/1358

GARCIA | Apelido 2 [APELLIDO | Estadocivil [casado/a  [v]
Razdn sociall I Actividad Profesion MNacionalidad |Espanola [zj
Tipo via Nombre via [PEDRO SANTOS GARCIA | raam via Ampliacién via | ]

Mombre II-JOMERE | Apellido 1

cp Poblacion [SEVILLA (V] provincia [sevila ] Pais [EsPatia ]
Tel fijo |954337137 l Tel movil [ l Fax I l Email 1 Imedicodepalacio@gmai\,-:om I Email 2[ l
[~ Canal de cobro

[~ Cuenta corriente

2100 | [1111 ] [30 | [1111111111

Una vez completados los datos, podra emitir la poliza pulsando el boton <Emitir>
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E 50

Tarificar  Emitir  Grabar

Salir

[ Datos genersles | Resuitado de la tarificacion | Emision | Resuitado de la Emision |

POLIZA PENDIENTE DE EMITIR: 101277036

Contrato [30213313 | Tipo contrate Estado contrato | <(Sin determinar) |

D Pdliza minima  Combinacién 1 /2 [OfD I PDF @

[~ Primas

Neta Tributos consorcio 3102 | Total [833.23

[~ Comisiones

[~ Recibo

Fecha [27/07/2016 Prima Neta [520.73 Impuestos [36.53 Prima Total [557.31 Corision [0 | Bm o |

[l Impuestos

v Avisos y errores

Y finalmente, una vez emitida pulse el botén 6 para grabarla en fastBroker
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viii. Accidente Flexible
Al pulsar el botdon <Accidente Flexible> visualizara la siguiente pantalla en la que podra tarificar,
emitir poélizas y consultar las ya guardadas.

Seleccione el intervalo de fechas y el estado (pdlizas o proyectos). Podra modificar, borrar o grabar
en fastBroker las pélizas emitidas y modificar, borrar o grabar los proyectos.

© ACCIDENTES FLEXIBLE (=] =]

i1 T Nuevo  Modificar & Borrar | € Ver | o» FastBroker + %3 Configuracién ~ ¢*) Salir

Todos Desde [02/03/2015 |~ | ||| Hasta  |02/03/2015 [~ }ﬂ | || ESTADO I@ Pélizas O Proyectos

Arrastrar una columna aqui para agrupar.
cm ] ‘h‘ M " cte lu I"\ w { 7‘, 4 u’
@ 1 l !
Recibo
Ne [ ] Estado | Importe total :] Prima basica l:]
| (%) Mensajes/Errores O Personas (O Documentos |

En esta pantalla tiene a su disposicion los siguientes botones:

— Nuevo  Modificar & Borrar |€4 Ver | w» FastBroker - % Configuracion ~ ¢!y Salir

<Nuevo> Permite dar de alta una nueva oferta <Borrar> Eliminar una oferta creada
<Modificar> Seleccione la oferta a modificar previamente
<Ver>: Consulta péliza/oferta

Al pulsar el boton <fastBroker> dispone de 2 opciones:

Grabar en fastBroker: Da de alta el contrato correspondiente a la pdliza emitida y se enlaza
directamente el pdf de la pdliza en la pestafa Documento.

Ver incidencias de la carga: Permite comprobar si ha habido incidencias y las polizas no
se han grabado en fastBroker. P.e.: “Ramo sin recodificar 10_I|" — “Colaborador sin
recodificar”, etc.

Al pulsar el boton <Configuracion> dispone de las opciones Recodificacion Ramos y Colaboradores.
Puede ver el funcionamiento en el apartado Descarga produccién Axa

Para dar de alta marque primero si desea emitir un proyecto o una péliza, pulse el botén = Nuevo
y cumplimente las pantallas que aparecen a continuacion.

En Datos Generales tiene que introducir los datos basicos del tomador
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Tarificar  Emitir  Grabar

| Datos genersles | Resutedo dela i6n | Emisién | Emision |
%] Datos Basicos
Fecha efecto Duracién contrato |Anual Renovable (V] Plan de Cobro Canal de cobro [541CARID &
(A Tomador
Tipo documento G% Docum | Tipo pers. |Persona fisica (V] Profesién [inguna [~ sexo Hombre )

(% Cuenta corriente H
| | | | [ J [ | I

Datos de Riesgo del Asegurado

Fecharad |  [v] [usodemoto<25 Cobertura [24horas [v) [ Ampliacién deportes

Sector profesional | ionar sector profesi [V]  Actividad profesional =]
Profesién | =]

[[] éPadece o ha padecido algin defecto fisico o enfermedad grave?  [_] éHa padecido infarto, d bral o afecci Cardio-Ct lares?

(2 Kits

[[] Telerehabilitacion cognitiva  [] Asistencia familiar [ R.C. privada/famiiar [[] Asistencia Psicolégica  [] Infarto Muerte [ Infarto Invalidez

[Jerogresiva 2,25 [ ]Progresiva3,50 [ ] Triple capital  [] Quintuple capital

=

Introduzca los datos que se le solicitan y pulse el boton Tarificar para  calcular  los  precios.
Automaticamente pasara a la pestana Resultado de la Tarificacion.

Tarificar  Emitir  Grabar

POLIZA EMITIDA: 80213313

Resultado de Ia tarificacion | Emision | Resuitado de la Emisién |
7l Paguetes

Paquete

[~ Kits
[[] Teletehabilitacién cognitiva  [] Asistencia familiar  [] R.C. privada/famiiar [ ] Asistencia Psicolégica [ ] Infarto Muerte [ Infarto Invalidez

[progresiva 2,25 [ Progresiva 3,50 [ Triple capital [ Quintuple capital

(2] Primas - 2 Recibo

Trib. consorcio |31.02 | neta [s02.21 ||| Fecha [27/0712016 [¥] Importe |557.31 | prima [520.78

Total [833.23 ||| mmpuestos [35.53 | &m [0 | comision /% [0

[Vl Avisosy errores

Seleccione el paquete a contratar y los kits opcionales. Vaya a la pestaiia Emision para cumplimentar
el resto de datos.
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Ta'rificar Erﬁitir Grabar Salir

POLIZA EMITIDA: 80213313

| Datos generales | Resuitado de la tarificacién | Emisién | Resuitado de Ia Emisién
Contrato [30213313 | Tipo Contrato Estado contrato [POLIZA EMITIDA

[[] Péliza minima  Combinacién 1 /2 ID/IZI l PDF @

[ Primas

Neta [302.21 Tributos consorcio 3102 | Total [333.23

[~ Comisiones

(7 Recibo

Fecha [27/07/2016 Prima Neta [520.73 Impuestos Prima Total [557.31 Conision [0 ] Mo

’E] Impuestos

Impuesto
»

[Vl Avisos y errores

=

E & ®

Tarificar  Emitir  Grabar

[ Datos generales | Resultado de la tarificacin || Emision | Resuitado Emision |
@ Tomador

Tipo documento Tipo pers. Docum, |28527124v I Sexo lHombre I Fecha naci
Nombre [NOMBRE | apelido 1 [GARCIA | Apelido 2 [aPELLIDO | Estado civil

Razdn social [ ] Actividad Ir»linguna l Profesion Macionalidad
Tipo via Nombre via [F‘EDRO SANTOS GARCIA ] Mam via Ampliacion via l I

¢P [41010 | Poblacién [seviLLA [v]] provincia [sevila [v] Pais [Esparia v

Tel fijo [354337137 | Tel mévil [ | Fax| | Email 1 medicodepalacio@gmail.con | Email 2 | |

Asegurado = Tomador
|8 Asegurado

l@ Canal de cobro
I@ Cuenta corriente

Una vez completados, ya podra emitir la poliza pulsando el boton

Una vez emitida la poliza pulse el boton para grabar en fastBroker la pdliza emitida.
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ix. Comercio

Al pulsar el botén <Comercio> visualizara la siguiente pantalla en la que podra tarificar, emitir polizas

y consultar las ya guardadas.

Seleccione el intervalo de fechas y el estado (pdlizas o proyectos). Podra modificar, borrar o grabar

en fastBroker las pdlizas emitidas y modificar, borrar o grabar los proyectos.

{| ~ Nuevo  Modificar & Borrar | € Ver | »» FastBroker - .} Configuracion ~ () Salir

O || e e s L] [5] a0 [Osaanees ©rors

Arrastrar una columna aqui para agrupar.

JOSE M2 GARCIA RODRIGUEZ

En esta pantalla tiene a su disposicion los siguientes botones:

 MNuevo  Modificar & Borrar | €4 Ver | w» FastBroker - i Configuracion ~ ¢!y Salir

<Nuevo> Permite dar de alta una nueva oferta <Borrar> Eliminar una oferta
<Modificar> Seleccione la oferta a modificar previamente
<Ver>: Consulta péliza/oferta

Al pulsar el botén <fastBroker> dispone de 2 opciones:

creada

Grabar en fastBroker: Da de alta el contrato correspondiente a la poliza emitida y se enlaza

directamente el pdf de la pdliza en la pestafa Documento.

Ver incidencias de la carga: Permite comprobar si ha habido incidencias y las polizas no
se han grabado en fastBroker. P.e.: “Ramo sin recodificar 10_1" — “Colaborador sin

recodificar”, etc.

Al pulsar el boton <Configuracion> dispone de las opciones Recodificacion Ramos y Colaboradores.

Puede ver el funcionamiento en el apartado Descarga produccion Axa

=
Para dar de alta marque primero si desea emitir un proyecto o una poliza, pulse el botén = Nueva

y cumplimente las pantallas que aparecen a continuacion.
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En Datos Generales tiene que introducir los datos basicos del tomador

k » @ A
Tarificar  Emitir  Grabar Salir |
PROYECTO NUEVO

Datos Generales | Datos delriesgo | Kits y Paquetes | Resuitado de la tarificacién | Emision | Resultado Emisién |

Datos basicos

| Fechaefecto 23/07/2019 [v] Duradén contrato |anualRenovabie || Plan de cobro [Anual

Canal de cobro |BANCARIO (v] [ Asegurado = Tomador %FDC solicitado (- descuento, +incremento) ] |
Tomador

Tipo documento Tipopers. [persona Fisca || €4 Doaum. 0101010 | sexo [varon [v] Fechanad. [01/01/1970 ™
- | st canca T

Asegurado

Direccion riesgo

Tpovia (Cale  [v] Nombre via |BALMES | Num. via (33 | Ampliacién via | [
cp Poblacion |BARCELONA [v] Provinda Barcelona ~

Introduzca los datos solicitados y a continuacion vaya a la pestana Datos del riesgo

b » @ (@
Tarificar  Emitir  Grabar

Salir
PROYECTO NUEVO

Datos Generales | Datos del riesgo || Kits y Paquetes | Resultado de Ia tarificacion | Emision | Resultado Emision |

[~ Datos del riesgo

Familia  Hosteleria/Restauracion [v] subfamiia Restaurante [V] Actividad |Restaurante sin servicio a domidiio y ... [/] ()

Actividad secundaria |No existe [v] %oapadénact.sec. 0 |

Nombre comercial RESTAURANTE LOS ALAMOS |

Superficie edificada Superf. total actividad Afio construccidn Aforehabiitadén 0 |

Uso |Propietario uso propio [v] Ubicacén |Casco urbano [V] Localizacién En planta baja ~

[¥] Superficie > 200m sin compartimentar [ Actividad de temporada [ ] Beneficario [ Otros propietarios  Tipo construccién |No Combustble [/

[] otros asegurados [ Hipoteca ["] Almacén en otra situacién AforoD ["] Renundia a redamar a causantes

Cop.edfido 600000 | [ | Cop. mobiiari (250000 | Cap. edi. aprmer resgo o)

e T C—

Extintores Instalaciones eléctricas protegidas [[] Rociadores automaticos [[] Hidrantes exteriores [[] Bocas incendios equipadas

Nivel proteccién robo [ ]

Joyas mxm][mm][mu][wswﬁﬁsymm][wn,muqmm]

]r Valor Descripcién
|
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Cumplimente los datos correspondientes al riesgo y continle en la pestana Kits y Paquetes

1, e

Tarificar  Emitir  Grabar

PROYECTO NUEVO

[ Datos Generales |[ Datos delriesgo | Kits y Paquetes | Resultado de la tarificacén | Emision | Resultado Emision |

'~ Paquetes
[“] Para tu local

[V] Para tus dientes

[~ Kits

[“] Reparadién de averia sin dafios

[/] Reparadores AXA Calidad

[¥] ROBO- Bienes de diientes y empleados: 2.000 euros

[/] PB- Por pérdida mercandias frigorifico

[¥] ROBO- infidelidad de empleados: 1.500 euros

[“] Proteccién juridica Vip

[] Expoliacién transporte de fondos: 1500 euros/ 1 transportador
[] Ordenadores porttiles y equipos méviles: 2500 euros

[] Agresion a empleados transportadores de fondos

[V] caida de arboles, farolas y antenas

Para tu tranquilidad

[V] Desatascos

RC bienes confiados:Fact: 150.000-Objeto: 1000-Lim Anual 10000
[] Accidentes de diientes

[“] PB- Por fallo suministro proveedores

[] Otros riesgos accidentales

[“] Expoliacién dinero en la vivienda del asegurado: 1500 euros

[V] RC Dafios materiales en domidilio dientes: Lim. 10000 euros
Transporte de mercandias: 5000 euros/ 1 vehiculo

[V] Dafios a drboles y arbustos: 10000 euros

Seleccione los kits y/o paquetes a asegurar y pulse el boton <Tarificar> para calcular el importe del
seguro. Automaticamente pasara a la pestana Resultado de la Tarificacién.
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En esta pantalla puede ver las coberturas y capitales que componen el paquete seleccionado, asi

como la prima del seguro

Tarificar

» @

Emitir  Grabar

‘[WM]P’?‘EWI“YWWW*“M]M [ Resuitado Emision |

Salir

SOLICITUD EMITIDA: 100949131

@Mehsyoobemm

Ampliacion sublimite desplazado

[ Ne vehiculos en garaje (10.000 euros por vehiculo) 0.00
Actos de vandalismo Indluida Induida
Fenémenos atmosféricos. Inundacién. Desembarre Induida Induida

[ Goteras y fitraciones No Incluida No Incluida
Derrames agua y otros liquidos Induida Induida

Localizacién y reparacién averias Indluida

[] Reparacién de averia sin dafios No Incluida

vl Induida Induida

wee [
';Elkvkosi y errores

Si los datos son correctos, vaya a la pestaha Emision
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Y cumplimente los datos que faltan

' A&~ ®

Tarificar Emitir  Grabar

[ Datos Generales | Datos delriesgo | Kits y Paquetes || Resuitado de a tarificacén | Emisién | Resuitado Emisién |

Salir
SOLICITUD EMITIDA: 100949131

Contrato 100943131 | Tipo contrato [Solcitud | Estado contrato [SOLICITUD PENDIENTE ACEPTACION ]
Péliza minima Combinadién-1/2 [0/0 | POF =)

-

Neta Tributos Consordio | 50.33| Total | 500.99

}, -

it — S——

;Rgd:o 1l
} |
Fecha [27/03/2019 ~] Prima Neta Impuestos | 60.38| Prima total 500.33| Comision 88.12| BM 0
2 77I71 S/ |1J] I [ |
Impuestos I

CONSORCIOPB

CONSORCIOCOSA 16.2

RCLEA 0.66

ARBITRIO 11.02

PS 27.1
| — - =
[V Avisos y errores ‘1;

Pulse el boton <Emitir> y se trasladara a la pestana Resultado Emision, desde la que podra ver el

pdf y grabar la poliza en Fastbroker pulsando el boton <Grabar>
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x.Emision Oficinas

En esta opcion podra tarificar, emitir polizas y consultar las ya guardadas. Seleccione el intervalo de
fechas y el estado (pdlizas o proyectos) y podra modificar, borrar o grabar en fastBroker las polizas

emitidas y modificar, borrar o grabar los proyectos.

Nuevo " Modificar E Borrar |€\Vev QFastBroker vQConﬁguncﬁn v(bSalur

= \{\ —\ ot W @‘mpm Fr—

Arrastrar una columna aqui para agrupar.

JRedao
ol | ot e — ™ —
|@Mensapl&rores (O Personas (O Documentos |

En esta pantalla tiene a su disposicion los siguientes botones:
~ Muevo  Modificar © Borrar | Ver | w» FastBroker - ‘.3 Configuracién - ¢!y Salir

<Nuevo> Permite dar de alta una nueva oferta <Borrar> Eliminar una oferta
<Modificar> Seleccione la oferta a modificar previamente
<Ver>: Consulta péliza/oferta

Al pulsar el botén <fastBroker> dispone de 2 opciones:

creada

Grabar en fastBroker. Da de alta el contrato correspondiente a la péliza emitida y se enlaza

directamente el pdf de la pdliza en la pestafa Documento.

Ver incidencias de la carga. Permite comprobar si ha habido incidencias y las pdlizas no
se han grabado en fastBroker. P.e.: “Ramo sin recodificar 10_|" — “Colaborador sin

recodificar”, etc.

Al pulsar el boton <Configuracion> dispone de las opciones Recodificacion Ramos y Colaboradores.

Puede ver el funcionamiento en el apartado Descarga produccion Axa

Marque primero si desea emitir un proyecto o una péliza, pulse el boton =/Nueve y cymplimente

las pantallas que aparecen a continuacion.
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En Datos Generales tiene que introducir los datos del tomador

o d
Tarificar  Emitir  Grabar Salir |
PROYECTO NUEVO

Datos Generales | Datos del riesgo || Kits y Paquetes | Resultado de Ia tarificacion | Emision | Resultado Emision |

Datos basicos

Modalidad (Oficna  [v| Fechaefecto 18/10/2019 V] Duradén contrato anualfenovable (| Plandecobro [Anual  [v]

Canal de cobro |BANCARIO [v] [ asegurado = Tomador

Tomador

Tipo documento JiIF{[v] Tipopers. [personaFocs | €4 Docum. 060606062 | Sexo | [¥] Fechanad. |20/09/1966 ~
Nombre |JOSE | Apelido 1 |GARCIA Apelido 2 | GONZALEZ

Asegurado

Direccion riesgo

Tipo via |Calle Nombre via |BALMES | Num. via |25 | Ampliacién via | |
cP (08001 | Poblacién |BARCELONA [v] Provinda Barcelona ™

Y

‘,,
li

Tafiﬁtar Er;frtir Grabar Salir
PROYECTO NUEVO
Datos Generales | Datos delriesgo || Kits y Paquetes | Resutado de la tarificacién | Emision | Resultado Emisién |
[~ Datos del riesgo
Famila Agenda viajes Subfamiia |Agendia viajes [v] Actividad |Agendia viajes m ()
Actividad secundaria |No existe [v] %oapadénact.sec. 0 |

| [ 30yas | Asegurados | propietarios | Ovas | ordenadores portaties y equipos mévies | Maquinaria, ordenadores y equipos electréicos |

en Datos del Riesgo, los datos del riesgo asegurado:

e — —

Nombre comercial |VIAJES GARCILASO |

Superfice edificada (100 | Superf. totalactividad (100 | Afio construcdidn |2000 Afio rehabilitacién | 2005

Uso Propietario uso propio [v] Ubicadén |Casco urbano [v] Localizacién En planta baja ~
["] superficie > 200m sin compartimentar ["] Beneficiario ["] otros propietarios Tipo construcdén |No Combustible
[] otros asegurados [ Hipoteca [] Almacén en otra situacién

cpeaisol0 | ] copmobiarc Cap. edf. a priner riesgo [50.000,00 euros o
Cop.muestaso | Caovso |

[V] Extintores [V] Instalaciones eléctricas protegidas [¥] Rociadores automaticos [] Hidrantes exteriores [] Bocas incendios equipadas

Nivel proteccin robo | ]

e

Valor Descripcion

#*
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Una vez cumplimentados los Datos del Riesgo, pulse el boton <Tarificar> y en la pestana Resultado
de la tarificacion podra ver las diferentes modalidades que se podran contratar:

=

i e »
Tarificar  Emitir  Grabar

[ Datos Generales |[ Datos del riesgo | Kits y Paquetes || Resuitado de la tarificacién || Emisién | Resuitado Emision

Salir
PROYECTO PTE EMITIR: 101516006

Ne vehiculos en garaje (10.000 euros por vehiculo)

Humo. Impacto objetos. Detonadiones sonicas

KKK

Actos de

K9]

S

g
8

1 K RIIED

3
B
3

Haga un clic para seleccionar el paquete a contratar y a la derecha vera

las coberturas que lo

componen y podra modificarlas, incluir, y eliminar. Los capitales y limites en cada producto siguen

los mismos criterios que en Rps

Marque la modalidad a contratar y vaya a la pestafia Emision para cumplimentar los datos que faltan

antes de emitir la poliza.

o~

Tarificar  Emitir  Grabar

][ Emision | Resuitado Emisién |

fnmmYmd%meme]fWhh

} 2 Tomador

[nee [v] Topers. [personarisica [v]] Docum. [01010101x | sexo [varon [ Fechanad. [01/01/1970

]

|
‘Nmbre [osema | Apelido 1 |carcin

| Estado i |Casado/a [v] Tiovia |calle [¥] Nombre via [GRAN VIA

| Num. via [25 | Ampliacién via | | cplosim2 | Poblacién |SANT CUGAT DEL VALLES

 Provindia Barcelona V] Telfio | | Telmovil |

Fax

| [Z Envio piza digital  Email |

% Canal de cobro
' Cuenta corriente

‘|m1:s||o;56|| 28 | | 6589654123

‘E]Asegurado
|

Cumplimente los datos que faltan referentes al riesgo y al tomador y si todo es correcto, pulse el

botén ’ para emitir la poliza.

Emitir
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En la pestana Resultado Emision podra ver los datos de la pdliza.

Ta

-~

rificar  Emitir  Grabar

Salir
SOLICITUD EMITIDA: 80220904

[ ales | Datos deliesgo | Kits y Paquetes | Resultado de a tarificadén | Emisién | Resuitado Emisin |
Contoto 5220501 | oo contato [pize ] Estado contrt [3-5em determinan) — — _—
| pétza minima [False ] Combinacén-1/2 [o10 ] ror

Primas

M pete Tributos Consorcio | 32.57] Total | 185.93]

: =
Importe Bruto | 33.31| Retendin | 669.55| ImporteNeto [ 65127

_-_——
‘Fed-a[xa/w/zma [v]) PrimaNeta 152.96] Impuestos | 32.97] Prima total 185.93| Comisin [ 33.31] M 0

@ <Grabar> Graba en fastBroker la pdliza emitida.
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VIL.SINIESTROS

i.Asistente virtual

Desde el Mantenimiento de Siniestros, podra activar el asistente virtual con Axa para resolver las
dudas y consultas que pudieran surgirle, igual que lo haria desde la pagina web de la compania

Q Siniestros (Orden Actual: Codigo Siniestro) - 13000002 (MUNOZ GARCIA, FELIX)

(=]

BRI PRICEIR R Sinestos T e

General  Contrarios Pagos Documentacion Gestiones Cliente  Contrato / Recibo

Poliza )

Ccodigo: | 20000002 Tomador: 000075 | MUNOZ GARCIA, FELIX '9 Teléfono: 932105623
Contrato: | 001230 Expediente: [ FPago: [01 (ANUAL) [ Comunicarse: |carTA M Cimp: |01

Datos Web

Prima Pdliza: 99,006 Vencimiento: | 10/04/2021 [éE] Anulacion: | / / [8E) Situacion Rec.

s |401-Cobrado Correduria, Liquidado a

Riesgo: | casa 1230 Banco: | BANK J. VONTOBEL & C
Compafiia: | AXA- 000005 v CCC: 1252 5478 28 5896321457
Ramo: |HOGAR - 000008 | Poliza: | 1230 Cuenta IBAN: | ES1612525478285896321457
Colaboradores: |MIGUEL TORRES - 00 - | | JOSE ALBERTO PROI | | S | M | ~]

Siniestro - Codigo: 20000002 |

F.Apertura: 10/04/2020-@ F Siniestro: | 10/04/2020 [EE] 08:30 F.Cierre: /[ / lﬁﬂj
Flnicio: | / / ) Prevsion: | // @) Fecha Fin: | / / 3]

Ref Agencia: |20000002 ‘
Ref Compaiifa: | 68465498 ‘

Valoracion: [WJ

Causa: | Dafios por agua - 000008 | Tipo de Siniestro: | - Profesional 1: | v]
Lugar: l ‘ Profesional 2: | ~]
Descripcidn: ~ | Observacion: N
v v
Diligencias: ‘
plzgacoy | @ v

Tipo Reclam.: | | Tramitador: | - Acciones:

& O ==l €D M @ 3EIAC
Cobertura | Scanner Parte Amistoso || Est.Sin. Integra V ElaC Modificacién Libre

@ Asistente virtual. Pulse este boton y seleccione el codigo MEDOFI (en el caso de que

tenga mas de uno asignado)

SELECCIONE CODIGO MEDOFI

000100

000001
CERRAR
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M‘ Chat AXA X

contrato de mediacién, asi como por
prestadores de servicios, realizandose
temporalmente, transferencias
internacionales de datos. Puede ejercer
sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, limitacion y
portabilidad de tus datos en cualquier
momento. Mas informacion en el
siguiente Link.

Acepto la Politica de Privacidad y los
términos y condiciones de uso del

@M.

Si No

Escribe tu mensaje...

ml Chat AXA X

@ Bienvenido al Chatbot Auto

Fecha de actualizacion de datos: 01-04-
2020 09:50:35

@ ;Qué expediente quieres consultar?

Escribe tu mensaje...
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ii.Apertura de Siniestro Auto
Dar de alta de forma automatica en la web de Axa el siniestro de autos aperturado en ‘:::Broker.

A A
’

Una vez introducidos los datos del siniestro en fastBroker, pulse el boton para introducir
los datos solicitados por la compania.

% Siniestros de Axa ( Siniestro: 15000140)

Datos del parte |Afectados l Encargos/Ficheros I

. Datos del siniestro \
Namero I 14 N.Siniestro |15'I“IHII14III Ref.Compafiia Pdliza |9|:n:|26|:|87 Producto |7256
4 Datos generales \

Fecha Siniestro |11111/2|Il1:' Hora | 12:30

TipoVia |Calle [+ Direccién |BALMES

Nevia | 15 Restovia | Dafios a otros vehiculos
Cadigo Postal :08001 | Poblacién | BARCELONA E]
Provincia | BARCELONA ‘ [z] Pais|EsPaRA i~
Causa k Dafios aparcamiento ’ ‘ [Z] [7] Dafios materiales

Mail tomador | cliente@yahoo.es

Teléfono tomador |032228172

©

Descripcidn dafios tomador | el vehiculo asegurado golped alvehiculo contrario al aparcar -

i ™ Sospecha fraude \
Motivo fraude |
Comentario fraude

Al pulsar el boton <Modificar> se cumplimentaran automaticamente los campos Numero, N.
Siniestro (codigo de siniestro de fastBroker), Poliza y Producto (asignado por Axa).

Introduzca los datos que se solicitan. En funcion de la causa seleccionada, a la derecha apareceran
mas datos que debera cumplimentar. P.e. si selecciona “Danos aparcamiento” visualizara los campos
“Danos a otros vehiculos” y “Danos materiales”.
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En esta segunda pestana, introducira los datos de las personas afectadas en el siniestro

e indicara si alguno de ellos es el responsable.

% Siniestros de A ( Siniestro: 15000399)

o|EIB :FE_
Datos del parte I Afectados |Encargoleicheros ]
- Lista de afectados \
Nombre Apellido 1 Apellido 2 Neldentificacion -
JOSE m* PEREZ PEREZ 01010101X
<« | »
" Datos Detalle del afectado \ \ﬁﬁ = (C) 0 ;3}
Tipo afectadol Afectadomaterial auto ZI Rol IC onductor vehiculo contrario 3
NombreIJOSEM‘ Primer Apellido IPEREZ Segundo Apellido |pEREz
Identiﬁcacio’nINIF j |r:|1m|:m:mx
Direccién [ Calle ZHGR:.N VIA Nevia |85 Piso |1
Cédigo Posta|||:x:;:172 Poblacidn |III8172 LI Provincia IE*‘-.F:CELCN;‘-.
Pais [ ESPANIA | Telefono 1[932228172 Mail [afeclado@yahoo.cs
J© Responsable
Dafios _‘]
Cia.Tercero| GENERALI ESPANA |
Matricula IE!214:'NN Marca [ SEAT Modelo IIE‘IZ‘—\ Color I‘—\:ul ZI
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En la pestana Encargos/Ficheros podra hacer el encargo de la peritacion y anadir los ficheros que
quiera enviar a la compania.

@lz[oe

Datos del parte ]@dedos | Encargos/Ficheros |

[ Lista de Encargos w

C.Postal

2511112015 AXA Calidad prefe{01110004 |HIJO DE J. SANVICENTE 11

- ¢
' Lista de Ficheros \ M dl

| | =
«| | »

M Permite solicitar el reparador y anadir el fichero a enviar

‘:ﬂ Eliminar el reparador seleccionado o los ficheros seleccionados para enviar

Una vez introducidos los datos en las diferentes pestanas, pulse el boton y a continuacion pulse

<3P

el boton para enviar los datos a la compahnia.
La compania le retornara la Referencia del Siniestro y se grabara en el campo Ref. Compaiiia de
la primera pantalla del siniestro.

Si hubiera alguna incidencia en el envio, visualizara el mensaje << Hay incidencias pendientes>>, haga
un clic sobre este literal y se desplegara una pantalla en la que podra ver el motivo por el que no se
ha enviado el siniestro a Axa.
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iii.Apertura de Siniestro Multis
Dar de alta de forma automatica en la web de Axa el siniestro de multis (hogar, comercio, oficinas
y comunidades) aperturados en 2::Broker.

X, Siniestros de Axa ( Siniestro: 15000140)

g@%@gmq!_

Datos del parte |Afedados ] Encargos/Ficheros ]
4 Datos del siniestro 3
Numero I N.Siniestro I 15000140 Ref.Compafia I Pdliza Producto |7256
4 Datos generales \ 4 Datos adicionales asegurado \
Fecha Ocurrencia I 15109/2015 GLc. Tomadurl
= Mail | cli i 3
Cavsa [Dafios 2o H Mail | clientes@clientes.es
Teléfono | 600123456
[~ Existe tercero responsable
[ Dafios en Vivienda / Edificacion
[V Dafios en Mobiliario /limentos refrigerados
[ Dafios a terceros perjudicados
- Version \ 4 [~ Sospecha fraude \
Descripcion
por averia en lavadora se producen dafios en el mobiliario y ;l Mciivonands j
puertas Comentario fraude
[ Dafios materiales reparados
Estimacion dafios |Superior a 3000 Euros El .Ll

Es importante que marque como minimo un tipo de dano (dahos en vivienda, edificacion, mobiliario,
alimentos, a terceros, etc)

Una vez cumplimentados los datos del parte, en la pestana Afectados debera indicar quien es el
responsable del siniestro y/o los perjudicados.
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% Siniestros de Axa ( Siniestro: 15000140)

EHEE

2

Datos del parte | Afectados | Encargos/Ficheros

/ Afectados \
[~ Dafios corporales
4 Lista de afectados \
Nombre Apellido 1 Apellido 2 N°ldentificacion =
4 » l -
" Datos Detalle del afectado 3 -\\Lﬁ £ '\‘) (%) 2/
Rol | 3
Nombre' Primer Apellido | Segundo Apellido |
Identificacidn | j |
Direccién' jl Partal I Piso |
CPPob. | | =] Provincia | Pais | =
Telefono 1 | Mail |
cce |

Y la pestana de Encargos/Ficheros

% Siniestros de Axa ( Siniestro: 15000141)

@800

5| -

Lista de Encargos

\

Datos del parte ]Afectados | Encargos/Ficheros I

C.Postal I 21001

Fecha Vta. |Franja Via.

Tip.Prof.

Env.Reparador

C.Reparador

18/09/2015 | Mafiana

v | Empresa Multisenvicio v ¥

0228007

Lista de Ficheros

\

Tipo Imagen

Nombre fichero

Otra documentacionffot v

f\fasti20130315_065811.log
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\Lj Permite solicitar el reparador y anadir el fichero a enviar

M Eliminar el reparador seleccionado o los ficheros seleccionados para enviar

Si marca la casilla Env.Reparador, debera contestar a la pregunta ;Desea realizar el encargo de forma
manual?

Si contesta que si, debera seleccionar en la siguiente pantalla la empresa reparadora segun la lista
facilitada por Axa.

<| | »

Si contesta que no, la compania seleccionara la empresa reparadora.

El reparador podra seleccionarse cuando la causa del siniestro sea diferente a:

e Accidentes personales e Deterioro alimentos refrigerados
e Averia sin danos e Equipos informaticos
e Averia de maquinaria o equipos ¢ Infidelidad empleados
informaticos e Inhabitabilidad por decision autoridad
e Coparticipacion comunidad e Otros riesgos accidentales
e Corrimiento terreno e Reclamacion proteccion juridica

e Danos mercancia transportada

Si los danos materiales reparados estan marcados y se ha especificado importe no se podra
seleccionar reparador.

Si los danos materiales reparados no estan marcados y se ha especificado estimacién de danos,
tampoco se podra seleccionar reparador.

Los ficheros que se envien a la compania, también quedaran enlazados en la pestana Documentacion
del siniestro.

. . . L . -
Finalmente, guarde los datos introducidos y pulse el botén para enviar el siniestro a la
compania. fastBroker conectara con la compania, dara de alta el siniestro en su sistema y grabara en
la primera pantalla del siniestro de fastBroker la referencia que Axa nos devuelve.
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iv.Consulta de Siniestros
Conexion con los servidores de Axa que nos muestra en tiempo real la informacion sobre el
siniestro con la Referencia de la compahia.

Con solo pulsar un boton visualizara los datos de los que dispone la compafiia. Pulse el icono O
para acceder a la pantalla de consulta:

™ integraBroker (Consulta Siniestro) ~ E x|

Siniestro 9923488790 9 Corredor (/5155 Jm

péliza [28708200 | Producto [26 | Ramo [2 | compafiia [axA | cambio situacién Certificado 0|
Fecha siniestro Fecha creacion Fecha apertura Fecha cierre Fecha modificacidn D|g|to D
Fecha aviso Reservasctuall | Regulacionida 0 | Expedente 0 | Franquida [0 | Importe acumulado
Lugar Matricula Nombre conductor | | Conformidad 0|
Circunstancia [Rotu'a Lunas ] Informacién especifica [AUTO l
 Ausiliares  Tercero  Numeros garantia -]
I H | Pbllza| | I ] Compafiia |U ] ID | EI

[ Il | Nombre | ] | b1

[ Il ||| Matricuia | I | oad[ ] ]

[ I ] || convenio [SIN CONVENIO | [51n convenio | b

[ [ | | [Reclamacién EI D

[ Il |

Pagocms [Si | Recobrocms 5| Mumerosiniestrowin [0 | Fecha evaluacién Pagos ciiente [0 Parte [5i ]
Situacién Dossier D Estado dossier[CERRADO ] Responsabilidad [CLlPABLE ASEGURADO ]
soiesio [ ] smesomxa| ] stuscenpertee [ ]

Versién [ROTURA DE LUNAS |

En el icono PDF tiene 2 opciones: @ N

Descargar documentos

Arreglar TODAS las descargas antiguas

Descargar documentos: Se pueden descargar los pdfs de ese siniestro

Arreglar TODAS las descargas antiguas: Esta opcion anade el id del documento en la base de
datos. Si el documento ya esta descargado se vera al lado la ruta donde esta guardado. Si hay Id de
documento pero no hay ruta, permite descargarlo.

Haciendo doble clic sobre la ruta se abrira el documento.
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v.Tramitaciones de Siniestros
Envio a Axa de las tramitaciones de un siniestro.

| g Editor de Tramitaciones - 16000002

=]

Estado: [Tramitado [~] U8

Cliente: | GARCIA APELLIDO, NOMBRE
- 16000002 ’
Fecha y hora: | 08/11/2016 1200 | Exportarweb ] | SINIESTROS
Usuario: | USUARIO ~
Motivo Ie
Tipo Gestidn: | Varios E
Carta: E
Notas: | Adjunto informe relativo al siniestro de referencia A

[_] Enviar SMS al grabar la Tramitacidn

Enviar informacidn a la compafiia

Introduzca la fecha y hora.
Despliegue el campo motivo y seleccione el motivo de la tramitacion, que puede variar en funcion
del ramo de la pdliza.

Seleccione el tipo de gestion e introduzca las notas.
Marque la casilla Enviar informacion a la compania

Al pulsar el botén ¥ se enviaran los datos a la compania
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i.Inicio Asistente virtual AXA

Desde el menud de Comunicaciones, podra activar el asistente virtual con Axa para resolver las dudas

y consultas que pudieran surgirle, igual que lo haria desde la pagina web de la compania

Seleccione el codigo Medofi y a continuacion pulse sobre el boton correspondiente al tema al que

se refiere la consulta (Motor, Ordenacion comercial, Multirriesgo o Gestion cartera y recibos)

Asistente Virtual Axa

Caodigo Medofi v

D

Motor

Vida

LZARNY

Ordenacion Comercial

Multirriesgo

Gestién cartera y recibos

0 B
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m‘ Chat AXA X

contrato de mediacién, asi como por
prestadores de servicios, realizéndose
temporalmente, transferencias
internacionales de datos. Puede ejercer
sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, limitacion y
portabilidad de tus datos en cualquier
momento. Mas informacion en el
siguiente Link.

Acepto la Politica de Privacidad y los
términos y condiciones de uso del

@M.

Si No

Escribe tu mensaje...

ml Chat AXA X

@ Bienvenido al Chatbot Auto

Fecha de actualizacion de datos: 01-04-
2020 09:50:35

@ :Qué expediente quieres consultar?

Escribe tu mensaje...
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IX.CARTERA

i.Descarga automatica de cartera

Conexion con los servidores de Axa para la descarga automatica de la cartera y su grabacion en
‘astBroker.

Haga un clic sobre el icono de Axa, seleccione la compania, el mes y ano de cartera, la fecha de
mision de los reci Ise el on .
emision de los recibos y pulse el boto e

Compaiiia | AXA ] | oooo1s

Mes Cartera 4 Ejercicio
F. Emision

Respetar Comisiones compafiia

Se descargara de la web de la compania en fastBroker y se grabaran las primas de los recibos
automaticamente.
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X.LIQUIDACIONES COMPANIAS

i.Liquidacion a Compaiiia de Recibos Cobrados
Envio de la liquidacion realizada en ‘:::Broker a la compania, evitando asi tener que introducir los
cobros manualmente en la web.

Una vez hecha la pre-liquidacion en fastBroker, pulse el boton D

i A © Cobrados  Desde | 0110111990 |[Zg] [T Facturadas =
Desde 000015 e — Ig
Cobros Comisiones Hasta | 000015 @ Desitos| R [WHMB0E @I Buscar
Liquidaciones
Ver [Num. LidCompaiiia Fec Liqu. [Recibos [Prima Total [Pagos Comisién [irpf Liquido Factura. integra [ ]
000001 [AXA 1010412013 2| 108967 206,05 4328 -63,70 m |
< | o
Liq. 000001de AXA 10/04/2013 @ [V [ Retocener
Ver [Efecto  [Ramo Poliza [Asegurado ~ |Recibo [PrimaTotal [Pa Comision _|Liquido___|Recibo Cia -
09/0412013 [AUTOS 1220P GARCIA RODRIGUEZ, XENIA 00009906 990,60 140,86 -140,86[9906 |
1010412013 [HOGAR 1230P MURIOZ GARCIA , FELIX 00009907 99,07 21,91 77,16(9907

<| | P

M Liq. Cobro Compaiiia [ Liq. Impagados cobro cia. [] Liq. Devolucién Impagados [l Pagos de Siniestros

Campo a consultar | E|‘ Seaiguala @ Empezar busqueda desde inicio

A continuacion vaya a la opcion:

ii.Contratos — Descarga Movimientos Recibos

A través de esta opcion podra controlar las liquidaciones enviadas a la compania y que han sido
confirmadas por esta
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En la pestana “Log” veremos las fechas en las que se han hecho envios y si ha habido

incidencias:

® N

Proceso Salir

Log Envios / Recepciones Informacidn carga Configuracién

Ohservaciones

|»

00000002 %
00000001 [26/06/201716:38 |
00000047 |18/12/2015 08:36
00000046 | 18/12/2015 08:45
00000045 |18/12/2015 08:42
00000044 |18/12/201508:41

4 » I
Mensajes Errores
06/26/17 04:39:00 PM Envio. ~

06/26/17 04:39:04 PM Envio - Sin recibos para enviar

06/26/17 04:39:04 PM Estado.

06/26/17 04:39:05 PM Incorporar recibos.

06/26/17 04:39:05 PM Incorporar recibos.00000003 OK
06/26/17 04:39:06 PM Incorporarrecipos.00000006 OK v

En la pestana “Envios/Recepciones” veremos los envios realizados a la compania, que hemos recibido
de ella y si se han procesado o no

"

Proceso Salir
Log Envios / Recepciones Informacidn carga Configuracion
O Finalizados @ Pendientes O Envio @® Recepcion

Fecha rror "o ) |Recepcion B
26/06/2017
00000017  [19/11/2015 [195 |S

4 » I
Mensajes
N° Interno 00000017 enviado correctamente (195) A

N° Interno 00000017 recibido estado correctamente(S)Sin procesar

Envios pendientes: Son recibos enviados, pendientes de confirmacion por parte de la compania
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Si en la columna “N°® Axa” hay un codigo, indica que la compania lo ha recibido. Si la
columna aparece en blanco, es porque ha habido algin problema en el envio
Si en la columna “Estado” no hay nada, indica que esta pendiente de confirmar por la compania.
Posibles estados:
e P=En proceso por la compania
e F= Finalizados tramites por la compania. Ya se puede cerrar la liquidacion en Fastbroker
e S=Sin procesar por la compania

En la pestana “Informacion carga” veremos los recibos enviados

Proceso Salir
Log Envios / Recepciones Infarmacidn carga Configuracion
@ Sin Error @ Error
Nelnterno Recibo cia. [Fechamov.  |Fechapro.  |[Tipo =
00095640 17290169 26112015 26/11/2016 L
00098362 17290223 261112015 26/11/2016 C
00115342 85213137 26/11/2015 26/11/2016 C
00035222 99837917 26112015 26112016 C
00095011 30538362 261112015 26/11/2016 C
00094918 30538364 26/11/2015 26/11/2016 C
000as200 10944192 26112015 26M11/2016 C
00097608 32290298 261112015 26/11/2016 c
v
4 »
Mensajes
500:9127 EL RECIBO ESTADEVUELTO A
500:9127 EL RECIBO ESTADEVUELTO 10 12 2015 10:44
v
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Y por ultimo, en la pestana “Configuracion” indicaremos los datos que se solicitan:

Q& O @

Proceso | Modificar | Guardar  Cancelar Salir

Log Envios / Recepciones Informacidn carga ‘ Configuracidn

Compaiiia 000001 | | AXASEGUROS GENERALES SA. v FUttima Pet
Configuracién IEnviar solamente Liquidacion .
Credenciales WS | 499999 | [ EovagncL |

]

[J Permitir Altas de recibos [JDar de alta los recinos con estado pendiente de cobro por defecta.

O Madificar sélo estado del recibo O Madificar todo el recibo O No madificar nada

Compahia. Seleccionar Axa en el menu desplegable
Configuracion. Seleccionar “Enviar solamente Liquidacion”
Credenciales WS. Introducir usuario y password facilitados por Axa

Los siguientes campos estaran operativos en un futuro:

e Dia a esperar a enviar la informacién de las remesas

e Permitir alta de recibos

e Dar de alta los recibos con estado pendiente de cobro por defecto
e Modificar solo estado del recibo

¢ Modificar todo el recibo

e No modificar nada

A tener en cuenta:

Axa procesa los envios de liquidaciones por la noche, por lo que no se ven reflejados hasta el dia
siguiente.

La preliquidacién queda bloqueada a la espera de la respuesta de Axa
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